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Comisia de psihologie educationala, consiliere scolara si vocationala

Recomandari privind defasurarea activitatii in specialitatile psihologie
educational], consiliere scolara si vocationala si psihopedagogie speciala
in conditiile epidemiei de COVID-19

NOW

i = i

1 PERSON 2.5 PEOPLE

INFECTED

- [50% LeSs ExPosURE
5 DAYS

niu @ iili

1.25 PEOPLE
INFECTED

1 PERSON

5 DAYS

§ = §

.625 PEOPLE
INFECTED

1 PERSON

Masuri generale

30 DAYS

406 PEOPLE
INFECTED

30 DAYS
LLLLLLL AR

15 PEOPLE
INFECTED

30 DAYS

® - ‘
|n| lnl l'

2.5 PEOPLE
INFECTED

A. Alege distantarea sociala ca sa ramai in siguranta

COVID-19 - se raspandeste cu repeziciune, deci ceea ce poti face pentru tine si pentru cei dragi

este sa ajuti sa nu se raspandeasca.

Alege sa lucrezi online!

B. Ce sa faci ca sa faci fata cu bine perioadei ce va urma

Ca sa putem ramane pozitivi In momentele acestea e nevoie sa ne putem tine in frau toate

sentimentele negative ce ne invadeaza si toate intrebarile la care nu avem raspuns.

Alege acele variante de a lucra care pot sa mentina distantarea sociala!
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lucreaza online, creeaza grupuri — de lucru, de mentinere a unei stari pozitive, de suport;
Implica-te in organizatii care acum ofera sprijin celor bolnavi — cunostintele tale pot fi de
folos;

Alege sa faci grupuri pentru copii — de activitati, de povesti, de muzica, etc. si fa aceasta

cu regularitate.

C. Coronavirus va face sa creasca frica, anxietatea, oportunismul...

Pandemia creste frica si aceasta ne poate face sa luam decizii gresite. Desi nu e usor sa facem

fata intrebarilor noastre, fricilor noastre, calmul si responsabilitatea ne vor face sa luam decizii

bune. De asemenea este bine sa ne ferim de neprofesionisti, de oportunisti, de cei care profita

de pe urma vulnerabilitatii oamenilor.

Alege astfel de lucruri, care pentru tine personal reprezinta un plan bun pe termen scurt, mediu

si lung

(In ce fel economic si financiar te poti sustine — cat sa fie noile taxe, daca si de cand vei

lucra probono).

Masuri specifice

Verifica pentru toti clientii tai:

cati sunt dispusi sa lucreze online;

cati dintre cei dispusi au aceasta posibilitate (din motive ce tin de sanatatea lor —
prezenta diferitelor dizabilitati de exemplu);

in ce fel se va realiza plata sedintelor;

clientii dvs. sunt in marea lor majoritate copii, astfel incat e necesar acordul parintilor
pentru a putea sa lucrati cu ei. Nu ezitati cereti de la amdndoi pdrintii sG vd semneze
declaratie in acest sens (dacd nu o pot semna online sa va trimitd poza acestei declaratii
semnate);

arhivati documentele de lucru ale fiecarui client;
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- alegeti sa lucrati doar daca clientul dvs. este 1n siguranta. Daca acesta nu este, ajutati-I
cu orice serviciu care il poate face sa isi restabileasca starea de sanatate, confort fizic si

psihic.
Despre tehnologie:

- Nu ne asteptam ca acest lucru sa se intample in lume, astfel incat acum e necesar sa va
ganditi la protectia datelor dvs., ale clientului dvs. si la protectia muncii pe care o
prestati;

- Aflati cat mai multe platforme pe care se poate lucra online si care sunt cele mai sigure;

- Asigurati-va ca aceasta procedura este confortabila si pentru clientul dvs. (are acces la

internet, stie sa foloseasca platforma oferita, poate accesa cu usurinta).
Stabilirea cadrului (de munca):

- Asigurati-va ca locatia e potrivita, ca e liniste, ca se poate lucra;

- Asigurati-va ca aveti contact vizual (pozitia camerei, cum bate lumina, care sunt
conditiile de lucru);

- Asigurati-va ca se pot elimina distractorii;

- Asigurati-va ca aveti calitate buna a sunetului, conexiunii la internet;

- Stabiliti de la inceput cat tine intalnirea, regularitatea cu care va veti vedea, modalitatile

de lucru.
Intalnire initiala:

- Se discuta riscurile, posibilele disfunctii ce pot sa apara din abordarea online a intalnirii;

- Facetiin asa fel incat sa aveti un plan de rezerva in caz ca nu merge conexiunea;

- Tn caz cd ceva nu merge bine cu copilul si este singur in camera s3 aveti un numar de
telefon ca sa puteti suna unul dintre parinti ca sa il anuntati ce se intampla;

- Asigurati-va ca in caz ca se intampla ceva cu minorul este cineva acasa cu el sau poate

veni de urgenta.
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Tnainte de a incepe intalnirea:

Asigurati-va ca minorul este asezat confortabil, conexiunea este in regula si persoana de
legatura este prin casa sau poate veni repede;

Asigurati-va ca in caz ca minorul nu e singur in camera exista obligativitatea ca cealalta
persoana sa isi anunte prezenta;

Asigurati-va si reamintiti-i/le ca nicio intalnire nu se inregistreaza;

Conduceti intalnirea ca si cand ati fi fata in fata. Fiti naturali!

Nu in ultimul rand, aveti grija de dvs!

Ascultati stirile de la canale de informare corecte si faceti acest lucru de putine ori pe zi;
Faceti -va o rutina zilnic3;

Luati pause;

Faceti miscare;

Faceti activitati care sa va tina aproape de cei dragi si intr-o buna sanatate psihica;
Faceti grupuri de intervizare si de supervizare;

Participati la grupuri de suport.

Vorbind cu copiii:

Aratati disponibilitate;

Acultati activ;

Raspundeti cu atentie — a intelege nevoile copilului reprezinta mult din aceasta discutie;
Reactionati cu blandete;

Ramaneti conectati;

Identificati reactiile emotionale ale copiilor si nevoile lor si raspundeti la ele;

intrebati direct ce isi doresc de la dvs. in chiar acel moment;

Copiii cel mai ades 1si imita parintii, deci faceti lucruri demne de a fi imitate;
Vorbiti cu copiii despre propriile alegeri;

Angajati-va in activitati ce reduc stresul;
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Informatiile oferite sa fie constant pe nivel de varsta si intelegere;
Monitorizati expunerea la informatii (mai ales cele intens stresogene);
Aratati iubire constant si reasigurati-i ca ea este nesfarsita pentru ei;
Aratati compasiune;

Prioritizati siguranta lor si a familiei.

Cum sa spunem copiilor lucruri dificile (pentru parinti):

Oricate incercari vom face sa 1i tinem pe copii departe de ceea ce acum se intampla este
aproape imposibil si ei vor fi atinsi intr-un fel sau altul de aceasta situatie. Alegeti astfel
sa i spuneti copilului adevarul, chiar daca ati dori sa faceti orice altceva in loc de acest
lucru. Oricat amanam, la un moment dat trebuie spus ceea ce se intampla, adecvat pe
nivelul de varsta al fiecaruia si pe nivelul sau de intelegere. Oricat ar fi de grea

conversatia lasati-i sa afle ca sunteti acolo pentru ei.

Ghid de transmitere a informatiilor (pentru parinti):

Ganditi-va concret la ceea ce veti spune. E bine sa repetati in minte continutul de cateva
ori;

Gasiti un moment linistit acela in care veti transmite informatiile;

Spuneti adevarul;

Tmpartasiti sentimente, trdiri, aratati -vd umanitatea (e nevoie sa vad3 cd putem suferi si
putem Tnvinge suferinta);

Tncercati s3 aflati cat anume stiu din tot, cat anume au inteles din tot;

Spuneti ,,nu stiu,, daca acesta e adevarul;

Asigurati si reasigurati — sa stie ca sunteti acolo, orice ar fi si ca atunci cand aflati

raspunsuri le veti spune si lor. Reasigurati-i de cate ori au nevoie.

Mod de lucru cu copii (din recomandarile UNICEF):

Asigurati-va ca ascultati problemele copiilor, le raspundeti la intrebari adecvat varstei lor

si nivelului lor de intelegere;
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Tncurajati-i sd Tsi exprime sentimetele, temerile, sd va pund intrebéri;

Discutati despre reactiile lor, despre ce anume pot experimenta si despre faptul ca
acestea sunt reactii normale la o situatie anormala;

Subliniati-le faptul ca noi toti si chiar si ei pot face multe in orice situatie dificila si oferiti
exemple;

Introduceti notiunea de distantare sociala si urmariti sa o si implementeze;

Cautati sa fie angrenati intr-un program si sa il si respecte;

Faceti din cele mai simple actiuni unele interesante (din spalatul pe maini o actiune
amuzanta sau insotita de un ritual de numarat sau de cantat sau orice functioneaza mai
bine la copilul dvs.);

Ajutati copiii sa inteleaga conceptele de baza ale sanatatii noastre si modalitati de a le
pastra in momentele dificile pe care le parcurgem;

Faceti aceste actiuni creativ (Exemplu - pentru spalatul pe maini ca explicatie de ce
trebuie sa ne spalam 20 de secunde — puneti pe mana copiilor sclipici si rugati-i sa se
spele si sa vada in cat timp dispare acesta de pe mana lor. Tot asa dispar si germenii,
doar daca ne spalam peste 20 de secunde. Sau exemplu pentru cum se raspandesc
germenii — puneti o picatura de cerneala intr-un pahar de apa si lasati-l sa constate in
cat timp si cum se coloreaza apa, sau dati cu un spray colorant pe o foaie si rugati-l sa
vada pana unde s-au imprastiat picaturile);

Creati sau cititi mici povestioare cu talc — initiati discutii despre corectitudinea reactiilor,
despre personaje si rolul lor, despre bine si rau, etc;

Folositi si dumneavoastra si invatati-i si pe copii sa foloseasca strategii de a ramane

pozitivi.

m multad sanatate alaturi de toti cei dragi!

Membrii Comisiei de psihologie educationald, consiliere scolara si vocationala
Colegiul Psihologilor din Romania
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