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Rezumat

Acest manual se adreseaza psihologilor care activeaza in domeniul psihologiei
transporturilor. Manualul nu are un caracter normativ, ci reprezinta un reper pentru activitatea
profesionald a psihologilor atestati in domeniul psihologiei transporturilor in vederea cresterii
eficientei activitdtilor desfasurate.

Domeniul de aplicare al acestui manual acopera urmatoarele aspecte:

(1) competentele persoanelor care efectueaza evaluarea psihologica;

(2) rolul evaluarii psihologice legate de siguranta;

(3) procesul de evaluare a criteriilor legate de siguranta;

(4) definirea criteriilor de evaluare;

(5) utilizarea instrumentelor de evaluare;

(6) evaluarea propriu-zisa a conducatorilor auto;

(7) deciziile de evaluare

Indrumarile continute in acest document sunt relevante pentru evaluarea si consilierea
psihologica a personalului cu atributii in siguranta transporturilor, a persoanelor care urmeaza
sa fie formate In vederea obtinerii permisului de conducere si a persoanelor care intentioneaza
sa obtina o noua categorie de conducere. Psihologii care activeaza in domeniu trebuie sa fie
responsabili de calitatea serviciilor prestate, sa fie preocupati de o formare profesionala in
acord cu atestatul pe care il poseda, sa respecte reglementarile care tin de profesia de psiholog
cu libera practicd, in vigoare. Psihologii vor depune eforturi continue pentru a se dezvolta,
pentru a-si mentine competentele astfel incat, pe tot parcursul activitatii lor, sa asigure servicii
de calitate beneficiarilor. Un proces de evaluare psihologica riguros este important si pentru
persoanele care intentioneaza sa obtind permis de conducere, indiferent de categorie sau care
au incidentd 1n psihologia sigurantei rutiere. Existd o istorie lunga care oferd dovezi empirice
pentru eficacitatea evaluarii. In primul rand, aceasta se datoreaza faptului ca evaluarea
psihologica are avantajul de a fi o0 modalitate obiectiva si stiintifica de estimare a abilitatilor.
In siguranta rutiera este important s se ia in considerare efectul angajirii persoanelor care nu
respecta standardele cerute, comportamentul acestora determinand producerea accidentelor.

Factorul uman este aproape n totalitate responsabil pentru producerea accidentelor (in

cca. 85% din cazuri cf. Rothengatter & Huguenin, 2004).
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Procesul de evaluare a conducatorilor auto este fundamental pentru reducerea ratei
accidentelor. Dar, intalnim frecvent in literaturd teme care vizeaza performanta si durata

sofatului, diferitele atitudini ale conducatorilor auto, asumarea riscului n trafic, motivatia,

formarea, educarea, antrenamentul, selectia si reabilitarea conducatorilor auto. Deseori
producerea accidentelor de circulatie a fost asociata cu dispozitia afectiva a soferului, starea
de oboseald, consumul de alcool, varsta prea mare sau prea mica, starea vremii, starea
drumurilor, starea masinii, lipsa de experientd la volan, tendintele antisociale, viteza prea
mare sau prea mica, acuitatea senzoriala etc. Mai mult, acest manual vizeaza si 0 schimbare
de paradigmd in domeniul psihologiei transporturilor care constd in tendinta actuald de a
deplasa investigatia psihologica dinspre cunoasterea abilitatilor de conducere (skill) spre
cunoasterea comportamentului in trafic (stil). Investigarea abilitatilor de conducere este
importantd mai ales pentru interventia si consilierea in faza de formare a deprinderilor de
conducere sau pentru determinarea gradului de deteriorare a acestor abilitdti la persoanele in
varsta. Dar, este important sa cunoastem si tendintele de asumare a riscului, atitudinile fata de
respectarea normelor rutiere, posibilitatea de a prezice manifestarile agresive, relatia dintre
factorii de personalitate i comportament, biasarile cognitive ale conducatorilor auto (iluziile
conducatorilor auto cf. Rothengatter, T. 2002). Cunoasterea acestor aspecte este deosebit de
importantd pentru educarea, consilierea, reabilitarea participantilor la trafic cu efecte asupra
cresterii sigurantei rutiere.

Utilizarea eficienta a unui proces de evaluare trebuie sa ia in considerare urmatoarele:

- sa Tndeplineasca nevoile specifice de functionare in siguranta conform cerintelor
nationale de siguranta si sanatatea psihologica;

- acest lucru sa se faca intr-un mod cat mai economic si eficient.
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Tendinta actuala in investigarea conducatorilor auto
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1. INTRODUCERE

Este lesne de observat orientarea preponderenta a psihologilor spre evidentierea
abilitatilor necesare formarii deprinderilor de conducere si evitarea producerii accidentelor in
trafic. Totodata se observa o neglijare a aspectelor atitudinale si comportamentale, legate de
stilul de conducere. ,,Psihologia transporturilor” (asa cum este numitd la noi) se limiteaza
strict la efectuarea examenelor psihologice de obtinere sau mentinere a permisului auto i nu a
facut pasul spre intelegerea si explicarea comportamentului celor aflati la volan. Cercetarea
psihologicd a comportamentului in trafic este foarte slab susfinuta, iar interventiile bazate pe
date empirice sunt practic inexistente. Cu alte cuvinte, psihologia romaneascd aplicatd in
transporturi nu a facut inca pasul spre preventie. Pe de o parte, psihologul este ignorat de
autoritati, iar pe de altd parte nici nu pare sa-si cunoasca adevaratul rol in sistemul de
prevenire al accidentelor.

1.1. Rolul psihologului din transporturi

Dezvoltarea psihologiei participantului la trafic, mai ales dupa 1980, a determinat o
diversificare a atributiilor psihologului din transporturi.

Ca strategii de interventie, psihologul se poate implica in urmatoarele domenii de
activitate:

Presedintele CSODN (Asociatia nationala de combatere a accidentelor rutiere din
Cehia, al X-lea Congres de Psihologie Europeana (Praga, 3-6 iulie 2007)

(1) formativ, alaturi de instructor in cristalizarea deprinderilor de conducere;

(2) evaluare psihologica initiala;

(3) reevaluarea si constituirea de programe specializate pentru cei ce persista in

comiterea unor erori ;

(4) analiza cazurilor de accidente imediat dupa momentul producerii lor, culegere de

date si consilierea victimelor ori a familiei victimelor.

Risser (1998) considera ca atributiile pe care psihologii le au in domeniul
transporturilor s-au extins de-a lungul anilor, ele acoperind in prezent 0 gama larga de
activitati:

(1) educatia si instruirea tuturor participantilor la trafic;

(2) imbunatatirea sofatului si reabilitarea;

(3) ergonomie;
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(4) evaluarea infrastructurii;

(5) consultanta pentru legislatie;
(6) supervizarea programelor de formare si training;

(7) consultare in calitate de expert;

(8) expertiza cu privire la siguranta in trafic;

(9) dezvoltarea metodelor de evaluare;

(10) cercetare;

(11) evaluarea efectului masurilor de preventie.

Schlag (1999) identifica sase arii ale psihologiei transporturilor in care specialistii ar
trebui sa participe activ, si anume:

(1) cercetari asupra comportamentului si asupra accidentelor;

(2) prevenirea accidentelor si imbunatatirea sigurantei in trafic;

(3) cercetare si consiliere Tn materie de mobilitate, costuri de transport si industria

constructiilor de masini;

(4) constructia de automobile si design;

(5) evaluare psihologica, consiliere si reabilitare;

(6) psihologia transportului feroviar, aerian si maritim

1.2. De la stil la skill

Evans (1991) distinge intre performanta si comportamentul conducatorilor auto.
Performanta reflecta ceea ce poate sa faca conducatorul auto in functie de abilitatile de care
dispune, iar comportamentul se refera la ceea ce face efectiv conducatorul auto si poate fi
puternic determinat social si cultural. Cele doua dimensiuni sunt fundamental diferite
deoarece performanta vizeaza abilitdtile si erorile umane In conducere, in timp ce latura
comportamentald face referire la factorii care determina un anumit stil de comportament la
volan.

Aspecte referitoare la performanta (abilitati, engl. skill) vizeaza viteza de reactie la
stimuli neobisnuiti, atribute ale atentiei (stabilitate si mobilitate), estimarea distantelor si a
miscarii, aprecierea vitezei de deplasare, viteza de sesizare a unor eventuale pericole, acuitate
vizuald, vedere nocturnd, vedere cromatica, acuitate auditiva, localizarea zgomotelor, timpul
de reactie bazal si la alegere, coordonarea miscarilor manuale, capacitatea de invatare

motorie.
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Dintre aspectele referitoare la stilul comportamental, remarcam tendinta de cunoastere
a nivelului emotivitatii, calmul si tendinta de a se dezorganiza la aparitia unor situatii
neasteptate, perceperea si asumarea riscului, elemente biografice, motivatie si interese,
atitudini si alte aspecte ale personalitatii. Tendinta actuald este de a deplasa cunoasterea
dinspre skill spre stil.

Evaluarea psihologica a aspectelor care vizeaza skill-ul sunt importante pentru
cunoasterea i monitorizarea performantei la volan in special in perioada de formare initiala a
conducatorului auto sau atunci cand anumite functii psihice sunt deteriorate din cauza varstei
inaintate sau a unor afectiuni (de exemplu un accident vascular cerebral). Totodata, evaluarea
stilului comportamental devine un deziderat major in scopul cresterii sigurantei in trafic, prin
investigarea comportamentelor neadaptate si prin masurarea eficientiei interventiilor
corective.

Evidentiem deci doua directii importante si complementare in evaluarea psihologica in
domeniul transporturilor:

(1) evaluarea abilitatilor de conducere: investigarea aspectelor cognitive, calitatile
atentiei, perceptie,memorie, motricitate etc.;

(2) evaluarea stilului de conducere: abateri intentionate de la reguli, perceperea si
asumarea riscului, atitudini, agresivitate, factori de personalitate asociati cu accidentele din
trafic, iluziile conducatorilor auto (biasuri).

1.3. Obiectivele ghidului

(1) sa asiste psihologii in luarea deciziilor pentru a imbunatati calitatea serviciilor ;

(2) sa ofere repere pentru intelegerea si explicarea comportamentului in trafic;

(3) sa ofere repere pentru alegerea unor strategii eficiente de interventie.

Nota:

Pe baza unei analize amanuntite a literaturii de specialitate, si pe baza rezultatelor relevante
din studii, acest manual ofera un cadru de referintd pentru o psihologie moderna, ,,a
participantului la trafic” , care include ,,comportamentul la volan” , dar nu se limiteaza strict

la acesta.
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2. COMPETENTELE PSIHOLOGULUI TN EVALUAREA SI CONSILIEREA
PSTHOLOGICA A CONDUCATORILOR AUTO

Evaluarea si consilierea psihologica a conducatorilor auto presupune un cadru comun
de referintd 1n ceea ce priveste nivelul de responsabilitate si calificare a persoanelor care
activeaza in domeniu.

2.1. Cerintele evaluatorilor

(1) expertiza si experienta necesare pentru a practica psihologia transporturilor;

(2) cunoasterea pericolelor posibile si a mediului in care-si desfasoara activitatea

conducatorii auto;

(3) intelegerea modului in care masurile destinate eliminarii sau reducerii riscurilor ar

putea fi afectate de lipsa aptitudinii psihologice.

Acesti profesionisti stabilesc continutul evaludrii, alegerea instrumentelor de evaluare,
administrarea instrumentelor de evaluare si interpretarea rezultatelor, procedura de
standardizare, se implica in activitatea de instruire, Indrumare si consiliere a persoanelor
evaluate.

2.2 Cunostinte si calificari necesare

(1) Metode de descriere si de analiza a postului;

(2) Metode de selectie a personalului;

(3) O gama larga de instrumente de evaluare relevante;

(4) Respectarea codului etic de conduita;

(5) Respectarea regulilor si legilor nationale specifice domeniului;

(6) Principii si proceduri psihometrice (statistici descriptive si inferentiale);

(7) Caracteristicile tehnice ale testelor (fidelitatea, validitatea, standardizarea etc.);

(8) Teorii si tehnici privind testele de aptitudini si personalitate;

(9) Orientari privind testele bazate pe computer;

(10) Principii si tehnici ale interviului profesional;

(11) Cum se efectueaza studii de validitate si fidelitate;

(12) Proceduri pentru solutionarea contestatiilor si reevaluarea solicitantilor;

(13) Proceduri de consiliere in domeniul sigurantei traficului.
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3. EVALUAREA ABILITATILOR DE CONDUCERE AUTO (EXAMINAREA

PSIHOLOGICA A CANDIDATILOR

PENTRU SCOLARIZAREA 1IN

CONDUCEREA AUTOVEHICULELOR, REDOBANDIREA PERMISULUI DE
CONDUCERE, SIGURANTA TRANSPORTURILOR)

Pentru a realiza o evaluare eficientd si pentru a Tmbunatati performanta persoanelor

evaluate, sistemul de testare trebuie sa contind anumite elemente care trebuie aranjate intr-0

ordine secventiala.

Elementele unui sistem ,,structurat” de evaluare

Intrebari cheie

Actiune necesara

Care este problema/scopul nostru?

Definiti criteriul (criteriile) de performanta
care va fi atins prin utilizarea sistemului de

testare a aptitudinilor

Ce vrem sa masuram (testam)?

Efectuati analiza postului. ,,Traduceti”
cerintele postului/personalului si criteriile de
performanta Tn termeni psihologici stiintifici

care pot fi masurate prin teste psihologice.

Cum masuram? Care teste sunt cele mai

potrivite?

Alegeti bateria de testare (set de

teste/instrumente de masurare) si succesiunea

lor.

Cum ajungem de la rezultatele testelor la o

decizie?

Utilizam scorurile testelor pentru a realiza un
profil. Definiti criteriile pe baza cérora luati

decizii favorabile, nefavorabile, restricive.

Cum ne poate valida eficienta sistemul de

evaluare?

Prin implementarea feedback-ului de date in
procesul de instruire sau de la angajatori sau

date referitoare la cazierul rutier.

3.1. Abilitati cognitive

Selectia instrumentelor/metodelor de evaluare se face de catre psiholog, care este

responsabil de evaluare si decizie. Aceastd selectie trebuie sa se bazeze pe date actuale

referitoare la validitatea, fidelitatea si obiectivitatea instrumentelor/metodelor de evaluare.
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Psihologul este cel care trebuie sa stabileascd strategia de examinare si sa selecteze

probele care vor fi administrate in conformitate cu scopul investigatiei. Atunci cand se

face o evaluare initiala, in vederea obtinerii permisului de conducere, investigatia trebuie

sd se orienteze preponderent spre evaluarea nivelului aptitudinal, scopul fiind asistenta

psihologica 1n perioada de formare a deprinderilor de conducere auto. Dar investigatia nu

trebuie sa neglijeze aspectele atitudinale, motivationale, tendinta spre cautarea senzatiilor

tari, tendinta spre activarea unor comportamente agresive sau de asumare a riscului n

trafic etc., pentru a putea oferi o consiliere adecvata referitoare la conduita preventiva si

conducerea 1n sigurantd. Bineinteles cad investigatia va deveni din ce in ce mai laborioasa,

cu cét activitatea devine mai complexa si responsabilitatea mai mare.

Cele mai importante abilititi cognitive specifice conducatorilor auto

Factori psihologici Definitie Instrumente/metode
de evaluare
- capacitatea de a mentine campul | testul Kraepelin.
constiintei asupra unei sarcini fara a fi | testul Bourdon-
distras Amfimov
- implicd de asemenea capacitatea de | testul Toulouse-
Concentrarea . | pi
atentiei co_nc_er_ltrare asupra unei sarcini | Piérron
plictisitoare (vigilenta). testul d2

test Flanker - AC
test de rezistenta la
monotonie

- abilitatea de a trece de la o sursd de
informatie la altele. Informatia se poate

testul Praga
testul Platonov

Mobilitatea atentiei | prezenta sub forma cuvintelor, trial  making  test
semnalelor, sunetelor, obiectelor sau (TMT)
altele test Flanker - AD
- abilitatea de a-ti reaminti miscarile | Observatia

Memoria
procedurala

motrice exersate anterior, procedeele de
manuire a diferitelor ustensile.

formarea stereotipului
de lucru la probele
motricitare/reactivitate

Viteza de perceptie

- aceastd abilitate implicd gradul in care
stim sd comparam cifre, obiecte, imagini
sau forme, repede si cu precizie.
Obiectele de comparat pot fi prezentate
toate odatd sau unul dupd altul. Aceasta
aptitudine presupune, de asemenea,
compararea unui obiect prezentat cu un
alt obiect de care trebuie sa ne amintim

test figuri identice
testul d2
testul PON
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NOTA:

Pentru a realiza interpretarea calitativa a rezultatelor, trebuie sa tinem seama de cateva
aspecte:

(1) distributia greselilor in timpul desfasurarii probei: greselile apar doar la Tnceputul
probei, apar numai la sfarsitul unei serii sau a unui rand, sunt grupate aleatoriu, apar fluctuatii
de la o etapa la alta (studierea graficului performantei pe etape).

(2) o performantd cantitativa buna in detrimentul calitatii, aceasta semnifica
superficialitate in executia sarcinii de lucru, fluctuatii ale atentiei, momente in care vigilenta
scade si controlul actiunii poate fi pierdut. In general, la persoanele impulsive, extravertite si
cele instabile emotional constatam acest patern comportamental.

(3) cand persoana da importanta calitatii si neglijeaza cantitatea, putem vorbi despre o
mentinere constantd a vigilentei pe parcursul sarcinii, nu apar fluctuatii ale atentiei, iar
controlul actiunii este mentinut. Acest pattern comportamental este observat la persoanele
calme, stabile emotional,introvertite.

(4) 1n alegerea probei, este important sa tinem seama de natura sarcinii si caracteristicile
persoanei evaluate (varsta, nivel de instruire). De exemplu in cazul testului Bourdon-
Amfimov natura sarcinii presupune activarea proceselor psihice de recunoastere a trasaturilor
familiare (literele alfabetului) si executarea unei miscari motrice simple (baraj). Sarcina
executatda este simpla si presupune utilizarea unor resurse cognitive limitate, comparativ cu
sarcina din testul Kraepelin sau testul Toulouse-Piérron. Nivelul performantei se poate datora
diferentelor de dificultate a sarcinii si nu fluctuatiilor atentiei.

3.2. Abilitati psihomotrice
Psihomotricitata vizeaza procesele si functiile psihice care asigura primirea
informatiilor si elaborarea unor raspunsuri de executie motorii adecvate.

Cele mai importante abilitati psihomotorii specifice conducatorilor auto

Factori psihologici Definitie Instrumente/metode
de evaluare

- abilitatea de a executa miscari precise | proba de coordonare
pentru conducerea unei masini sau a unui | si disociere manuald
vehicul. Aceasta aptitudine presupune gradul Lahy (DM)

in care aceste miscari sunt executate repede
si In mod repetat

Controlul preciziei
miscarilor
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- este abilitatea de a coordona miscarile proba de coordonare

Coordonarea simultane, a doua sau mai multe membre si disociere manuala

miscarilor membrelor

(maini si picioare), ca in cazul conducerii
unui vehicul.

Lahy (DM)

Reactii motrice la
alegere

- presupune alegerea rapida si precisa dintre
doua sau mai multe miscari, ca raspuns la cel
putin doud semnale diferite (lumini, sunete,
imagini etc.). Se refera la viteza cu care este
declansat raspunsul bun (cu mana, piciorul
sau alte parti ale corpului).

proba de reactivitate
senzorio-motorie
Bonnardel

(varianta
computerizata)

- este abilitatea de a adapta raspunsurile la
schimbarile de viteza si/sau de directie ale

proba de reactivitate
senzorio-motorie

Sincronizarea unui obV|e0t sau a!e unui mediu Tn miscare | Bonnardel
.. continud. Aceasta aptitudine presupune ianti
miscarilor viteza acestor reglaje in anticiparea (varian e
. glage NI TUcIparea | .o mputerizati)
schimbarilor. Ea nu se refera la situatia Tn
care viteza si directia obiectului este perfect
previzibila.
- este abilitatea de a raspunde rapid la un Proba computerizata
semnal (sunet, lumina, imagine etc.) atunci timp de reactie simplu
Timp de reactie cand acesta apare. Ea se refera la viteza cu (platforma CAS++)

care este declangata miscarea mainii,
piciorului sau a altor parti ale corpului

4. EVALUAREA FACTORILOR DE PERSONALITATE

Cercetdrile din domeniu au incercat sa afle legatura dintre personalitatea soferului si
accidentele rutiere. Se pare cd personalitatea are mai degraba implicatii indirecte decat directe
asupra accidentelor. Beirness (1993) a constatat ca personalitatea este un predictor slab in
ceea ce priveste accidentele, Insd interactioneazd cu alti factori proximali. Siimer (2003) a
propus un model in care personalitatea reprezintd unul din multitudinea de factori care au
impact imediat asupra factorilor proximali, precum stilul de conducere si factori tranzitorii
(erori, incélcarea regulilor) care mai apoi influenteaza aparitia accidentelor. Un anumit profil
de personalitate nu presupune in mod necesar ca persoana va produce un accident sau ca va
incdlca flagrant normele rutiere. Aceste trasdturi pot sugera prezenta unei potentialitati care
poate sau nu poate fi transformatd in realitate. Pentru ca 0 potentialitate sa poata fi
transformata in realitate si sd apara un comportament manifest sunt necesari si alti factori
declansatori ai comportamentului, factori care deseori sunt situationali sau dispozitionali.
Doar interactiunea dintre trasaturile de personalitate si contextul situational poate prezice intr-

0 maniera adecvata comportamentul manifest in trafic.
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Cei mai importanti factori de personalitate asociati cu producerea accidentelor rutiere,

nerespectarea normelor si comportamente riscante

Factori de
personalitate

Definitie

Instrumente de evaluare

Deschiderea

- identifica persoanele independente,
creative, cu 0 culturid generala bogata,

orientate spre dezbaterea ideilor si a
teoriilor.
- la polul scazut regasim persoanele

pragmatice si conformiste, care prefera
valorile conservatoare, traditionale.

inventarul de
personalitate DECAS

Extreversiunea

- este specifica persoanelor exuberante,
sociabile, energice, care se fac remarcate
CU usurinta Intr-un grup de oameni.

- la polul opus se afla persoanele tacute,
timide si formale in manifestare, care adopta
0 atitudine pasiva, rezervata.

inventarul de
personalitate DECAS

Constinciozitatea

- este asociatd persoanelor disciplinate, cu
un simt ridicat al datoriei si cu o nevoie
puternica de realizare profesionala.

- la polul opus se gdsesc persoanele
flexibile, care tind sa amane sarcinile sau
sd renunte usor dacd Intdmpina probleme.

inventarului de
personalitate DECAS

Agreabilitatea

- este specificd persoanelor tolerante,
intelegatoare, care dau dovada de spirit de
echipa.

- la polul opus gasim persoanele
individualiste, mai putin increzatoare in
ceilalti, cu un spirit competitiv ridicat si
centrate pe sarcina n dauna relatiilor
umane

inventarul de
personalitate DECAS

Stabilitratea
emotionala

- este asociatd cu maturitatea emotionala.
Aceste persoane sunt calme, au incredere in
ele si fac fata cu succes stresului.

- la polulb opus se afla indivizii vulnerabili
si labili emotional, care se descurajeazd
sau se iritd ugor in fata obstacolelor

inventarul de
personalitate DECAS
(Sava)
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Cautarea de
senzatii Tn trafic

- nevoia de senzatii si experiente NoOli,
variate, complexe, precum si dorinta de a-si
asuma riscuri fizice si sociale de dragul unor
de astfel de experiente” (Zuckerman, 1994)

Cuprinde patru componente: cautarea
fiorului si  aventurii, cautarea unor
experiente Nnoi, dezinhibitie si evitarea
plictiselii

Arnett  Inventory  of
Sensation Seeking
Traffic Sensation
Seeking (Matthews)
Chestionarul de

personalitate Zuckerman
-Kuhlman

Locul controlului
n trafic

- se referd la masura in care oamenii cred ca
ceea ce se intdmpla cu ei depinde de
comportamentul lor si, prin urmare, situatiile
pot fi controlate de ei insisi (internalisti) sau,
dimpotriva, cred ca evenimentele sunt
produsul unor factori intamplatori, cum ar
fi norocul, soarta sau interventia altor
persoane puternice (externalisti) (Elliot,
1997).

Traffic locus of control
scale — Romanian version
C. Mairean,
G.Havarneanu,
Popusoi,C.E.

Havarneanu

Personalitatea de
tip A

-caracteristica majora a personalitatii tip A
este lupta permanenta cu timpul, a carui
perceptie il tine pe individ mereu incordat si
tensionat.

-persoane competitive, ambitioase, foarte
concentrati pe obiective, nerabdatoare,
impulsive, hiper-energice

5. EVALUAREA STILULUI CONDUCATORILOR AUTO

5.1. Perceperea si asumarea riscului

Perceptia corectd a unui pericol constd nu numai in identificarea acestuia la momentul

sunt aspecte importante pentru perceptia pericolelor.

potrivit, ci si in evaluarea corectd a consecintelor, gravitatii, precum si a modului corect de

actiune pentru evitarea acestuia. Constientizarea situatiei periculoase si evaluarea acesteia

Perceperea pericolelor este mai mult decat identificarea unui pericol si sunt implicate

patru procese importante: detectarea pericolului, evaluarea amenintarii, selectarea actiunilor

pentru evitare si punerea in aplicare a actiunilor selectate,Groeger (2000)

5.1.1. Metoda autoraportirii in investigarea perceptiei riscului in trafic

5.1.1.1 Evaluarea unor constructe Tnrudite cu riscul in trafic:

(1) masurarea senzatiilor tari -Arnett Inventory of Sensation Seeking

(2) evaluarea impulsivitatii -Barratt Impulsivity Scale

(3) evaluarea stimei de sine ca sofer -Driving as Relevant to Self-esteem Scale

(4) autoevaluarea propriilor abilitati efectul “mai bun decdt media”
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EX.1: Comparatia cu alti conducitori auto in general

n comparatie ceilalfi soferi, performanta mea la volan este...

categoric mult mai ceva mai ceva mai mult mai categoric
mai slaba  slaba slaba buna buna mai buna

1 2 3 4 5 6
EX.2: Comparatia cu alti conducatori auto similari persoanei evaluate
Sunt mai bun decét ceilalti soferi de aceeasi vdrsta si experientd Cu mine

dezacord dezacord dezacord acordslab acord acord
total puternic slab puternic total
1 2 3 4 5 6

5.1.1.2. Masurarea unor constructe legate de perceptia si asumarea riscului (estimarea
subiectiva a riscului, pericolele sau beneficiile percepute etc.)

(1) The Risk Involvement and Perception Scale-Revised, (RIPS-R).

(2) Risk perception questionnaire Rosenbloom si colab. (2008)

5.1.1.3. Investigarea perceptiei riscului in trafic prin eavaluarea unor scenarii
(ANEXANR.2)
5.1.2. Miasurarea indirecta a riscului

5.1.2.1. Masurarea perceptiei riscului din perspectiva iluziei controlului
(ANEXANR 3)

lluzia controlului (control illusion / illusion of control) reprezinta credinta ca poti face
fata situatiilor riscante (DeJoy, 1987 apud Parker & Manstead,1996). Pentru Langer (1975)
este tendinta indivizilor de a percepe cd au mai mult control asupra propriului comportament
sau asupra mediului decat au n realitate.

5.1.2.2. Utilizarea scenariilor vizuale folosind situatii reale din trafic (ANEXA NR 4)
In acest caz se prezinti subiectilor imagini cu situatii reale din trafic si li se solicitd
urmatoarele aspecte:

(1) sa identifice elementele care reprezinta un pericol potential;

(2) sa estimeze probabilitatea cu care elementul identificat poate fi cauza unui accident

n situatia respectiva;

(3) sa aprecieze pe o scala gradul de pericol al situatiei in ansamblu;

(4) sa estimeze Vviteza cu care ar trebui sa se circule n acea situatie pentru a evita orice

pericol; sa stabileasca viteza cu care persoana ar prefera sa circule.
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5.2. Evaluarea riscului din perspectiva teoriei comportamentului planificat (TCP

-ANEXA NR. 5)

Tendintele de asumare a riscului pot fi cunoscute si prin masurarea atitudinilor fata de
comportamentele din trafic, fatd de ceilalti participanti la trafic, fatd de respectarea normelor
rutiere, a modului de perceptie a riscului si a tolerantei la risc. Aceste componente nu sunt
izolate, ci interactioneaza, dar pot fi examinate si prin determinarii independente. Conform
TCP (Ajzen, 1. 1991) atitudinea fata de comportament, norma subiectiva si controlul perceput
al comportamentului conduc la formarea unei intentii comportamentale care, cel mai probabil,
se va materializa intr-un comportament concret.

(1) Atitudinea se refera la evaluarile unui comportament, evaluari care pot fi favorabile
sau nefavorabile (,, Ce se intampla daca fac asta?”).

(2) Norma subiectiva descrie presiunea perceputd de persoand atunci cand se angajeaza
intr-un comportament. Se refera la perceptia de catre subiect a modului in care persoane
importante din viata acestuia evalueaza efectuarea unui comportament specific (,,Ce vor crede
ceilalti daca fac asta?”).

(3) Controlului perceput se refera la dificultatea efectuari actului, abilitatea perceputa a
individului de a efectua un comportament specific (,,Pot sa fac asta fara prea multa bataie de
cap?”).

Evaluarea se realizeaza pornindu-se de la diferite incalcari ale normelor rutiere si
adresarea unor intrebari care vizeada componentele teoriei.

Exemple de incilcari ale normelor:

(1) depasirea vitezei cu 15 kilometri pe ora peste limita admisa de 50 km/h

(2) depasirea vitezei cu 15 kilometri pe ora peste limita admisa de 90 km/h

(3) circulatia foarte aproape fata de masina din fata

(4) depasirea pe o trecere de pietoni.

intrebarile bazate pe TCP.(se vor repeta pentru fiecare incilcare a normei):

(1) intentii (Cat de probabil este comportamentul Tn viitor?)

(2) atitudini (Cat de acceptabil este comportamentul tau?)

(3) norma subiectiva (Cat de acceptabil este comportamentul tau pentru persoane

importante?)

(4) perceptia controlului propriului comportament (Cét de usor este sa respecti
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regulile ?)
(5) perceptia comportamentului altora (Cat de des incalca altii aceste norme ?)
Nota: pentru inventariera raspunsurilor se vor utiliza scale Likert
Foarte improbabil 1......... 2cciin. T 4........ S ... 6 Foarte probabil
Foarte inacceptabil 1......... 2. I 4........ Sivvvnnn 6 Foarte acceptab
6. Agresivitatea in trafic
6.1. Evaluarea agresivitatii prin analiziza unor trasaturi asociate
In literatura specifica domeniului, autorii raporteaza diferite asocieri intre diferiti
factori de personalitate si furie sau conducerea agresiva. Practic, cunoasterea gradului de
prezenta a acestor trasaturi ne permite sa facem predictii asupra unor posibile comportamente
agresive.

Model predictiv al compoartamentului agresiv in trafic (Jovanovic et al., 2011)

Neuroticism Furie
.29
-.36 Argreabilitate 37
.35
A 4
Constiincioziate Conducere agresiva




\ [/

Colegiul Psihologilor
din Romania

Yagil, (2001) indica ponderi semnificative directe pentru pentru patru factori in predictia

agresivitatii:
FACTOR PROCENT DIN VARIANTA
EXPLICATA
Competitivitate 15,71%
Iritabilitate 15,70%
Ostilitate 14,68%
Anxietate 14,53%

Lajunen, Parker, Stradling, 1(998):

Furia provocata de blocajele dintrafic
FACTOR Coef. de corelatie (r)r

Autoevaluarea abilitatii de a conduce 34
n siguranta trafic '

Varsta 42

Autoevaluarea abilitatilor perceptiv- 45

motorii

Numarul de kilometri parcursi anual 47

Furia provocata de conducerea periculoasa

Varsta A7

Numarul de kilometri parcursi anual 24
Furia provocata de ostilitatea directa

Varsta .28

Autoevaluarea abilitatii de a conduce 33
in siguranta trafic '

Numarul de kilometri parcursi anual 37

6.2. Diferente individuale in functie de gen, varsti si experientad Tn privinta
agresivitatii:
(1) soferii tineri recurg la comportamente agresive la volan mai des decat soferii
mai in varstd. In plus, ei conduc cu viteze mai mari atunci cand sunt furiosi (Capsi
etal., 1995).
(2) soferii cu experientda la volan sunt mai putini inclinati sa realizeze acte
agresive, spre deosebire de cei fara experienta in trafic.
(3) barbatii sunt mai inclinati spre comportamente agresive la volan spre deosebire
de femei. La fel si cei cu personalitate de tip A. Femeile devin furioase la fel de

des si de intens ca barbatii pentru aceleasi motive, insd nu se exprima la fel de
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frecvent si agresiv ca acestia. Ele manifestd mai multd agresivitate verbala, in timp

ce barbatii mai multa agresivitate fizica (Dahlen & Ragan, 2004).

6.3.Instrumente specifice de evaluare a agresivititii in trafic (ANEXA NR.6 )

Exista scale specifice pentru evaluarea furiei si a tendintei de a conduce agresiv.

(1) Scala tendintei de a conduce agresiv -PADS (DePasquale,Geller, Clarke,
Littleton, 2001, Paul Sarbescu-2014)
(2) Scala furiei in trafic (Driving Anger Scale ,Defenbacher et al., 1994)
(3) Dula Dangerous Driving Index cu trei scale: Agresivitate (Aggressive
Driving), Cognitii/Emotii negative (Negative Cognitive/Emotional Driving),
Risc  (Risky Driving).

7. ETAPELE PROCESULUI DE EVALUARE

1. Convorbirea de acomodare

Primul contact cu subiectul este o convorbire scurtd in care psihologul se informeaza
asupra naturii solicitarii si evalueaza posibilitatea de a o realiza obiectivul. Evaluarea in
domeniul psihologiei traficului se realizeaza la solicitarea unei entitati (persoand, organizatie,
institutie). Starea persoanei evaluate este marcatd de dispozitii variabile, cel mai frecvent de
anxietate, trac, supramotivatie, datorate consecintelor posibile ale rezultatului. Tendintele de
raspuns dezirabil sunt accentuate in functie de scopul evaluarii. Foarte important este ca In
aceastd faza sa se realizeze o familiarizare a persoanei evaluate cu psihologul si cu mediul in
care se realizeaza evaluarea. Se va identifica persoana care solicitd evaluarea si se va solicita
acordul acesteia pentru a urma procedurile de evaluare si de prelucrare a datelor personale. Se
vor explica obiectivele evaludrii (particularizate in functie de scop: obtinere permis, evaluare
periodica pentru siguranta rutiera, angajare etc).

2. Anamneza- informatii personale si profesionale (Fisa de anamneza - Anexa 9)

S-a recunoscut 1n ultimul timp ca datele biografice furnizeaza o buna baza pentru
predictia performantelor profesionale (Gregory, 1992). Nu intamplator se spune ca cel mai
bun predictor al comportamentului viitor este comportamentul din trecut. Problema
psihologului este cum sa evalueze comportamentul trecut al unui candidat, mai ales daca nu
posedd prea multe informatii despre acesta. Desigur, acesta trebuie Tintrebat despre
performantele profesionale sau experienta pe care o poseda. Indiferent de sursa de informatii,

prima problema este sa utilizam date care nu sunt nici distorsionate, nici lipsite de fidelitate. O
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a doua problemd este sa transformam informatiile obtinute in evaludri utile. Informatiile

provin nemijlocit de la candidat prin raspunsul acestuia la intrebarile puse, dar si de la alte

persoane care 1l cunosc. Informatiile sunt prelucrate ca si raspunsurile la un chestionar.

Informatiile biografice (biodate), urmaresc trei obiective (Landy ,1989):

(1) Servesc la determinarea unor criterii minime si anume daca un candidat poate sau
nu sa fie luat in considerare pentru a fi angajat. De exemplu, pentru ocuparea unui post de
conducator auto transport marfuri periculoase, se pot pune cateva conditii cum ar fi: sa fie
detindtor al categoriei de permis C si E, experienta profesionala sa fie de minimum cinci ani,
sa nu aiba abateri Tn cazierul auto. Plecand de la aceste date, candidatul poate fi admis sau nu
pentru concurs.

(2) O fisa biograficad poate constitui punctul de start pentru pregatirea interviului.
Psihologul examinator va putea confrunta datele de pe fisa cu performantele la testele
psihologice ori poate utiliza datele respective pentru formularea intrebarilor. Chiar se
recomanda ca pregatirea interviului de selectie sa se faca pe baza fisei sau a informatiilor
biografice.

(3) Biodatele sunt utile pentru obtinerea unor informatii cu continut biografic sau
legate de ruta profesionald a unui candidat si care pot fi prelucrate statistic cu scopul evaluarii
predictive a performantelor profesionale. De pilda, fisa biograficd poate sd ofere informatii
despre implicarea persoanei in diferite proeiecte, parcurs profesional, aspect familiale etc.,
elemente care pot intra intr-o ecuatie de predictie a eficientei profesionale.

Fisa de anamnezd nu este una standard, ea se proiecteaza in functie de obiectivele
evaluarii.

3. Administrarea instrumentelor de evaluare

In functie de scopul evaluarii psihologul va proceda la alegerea instrumentelor si a
tehnicilor de evaluare. In capitolele anterioare au fost prezentate in detaliu aspectele
psihologice importante spre care psihologul trebuie sa-si Tndrepte atentia. (potentialul
aptitudinal si abilitatile de conducere auto, factorii de personalitate relevanti care sunt asociati
comportamentului in trafic, stilul conducétorilor auto, tendinte de manifestare a agresivitatii in
trafic).

In practica se recomanda utilizarea unui set de probe minim, indispensabil care trebuie

care trebuie folosit in orice tip de evaluare din domeniul traficului. Dar, evalurea nu va fi



Colegiul Psihologilor
din Romania

finalizata pana cand evaluatorul nu dispune de toate datele necesare elaborarii unui diagnostic
pertinent.

Durata si complexitatea evaluarii este dependentd de complexitatea activitatii
persoanei evaluate. De exemplu, dacd se solicita evaluarea in vederea scolarizarii pentu
obtinere permisului de conducere, evaluarea se va centra pe stabilirea potentialului
aptitudinal, aspect esential pentru predictia succesului in formarea deprinderilor de conducere.
Datele vor fi utile pentru a propune formatorului strategii individualizate de formare, in
functie de punctele tari si punctele slabe constatate. Acesta este aspectul relevat in cazul
acestui tip de evaluare, iar psihologul va stabili care sunt dimensiunile importante si ce
modalitati de masurare va utiliza. Abilitatile conducatorului auto sunt direct legate de
performanta la volan, dar acestea nu sunt prezente in egala masura la toate persoanele.

Totusi, cunoasterea factorilor de personalitate nu trebuie neglijata, dar trebuie sa reflectim
mai mult asupra rolului trasaturilor de personalitate asupra comportamentului in trafic. S-a
constatat ca persoanele care produc accidente rutiere sau care nu respecta normele care
reglementeazad circulatia rutierd prezintd structuri de personalitate eterogene cu profile de
personalitate foarte variate. Acest fapt nu ne permite sa stabilim o structura de personalitate
predispusa pentru accident. Deci, relatia dintre trasaturile de personalitate si comportamentul
din trafic poate fi mediata si de alti factori, cum ar fi starea subiectului, strategiile pe care
acesta le adopta n rezolvarea unor situatii din trafic, modul de planificare a deplasarilor etc.

In cazul acestor solicitanti nu vom putea evalua stilul de conducere format intr-un context
social specific deoarece abia dupa obtinerea permisului se formeaza un stil de conducere
specific fiecarei persoane. Lipsa de experienta face imposibila perceperea adecvata a
pericolelor si estimare nivelului de pericol acceptat.

Evaluarea va fi mult mai complexd daca se adreseaza conducatorilor auto profesionisti
care transportd persoane, materiale periculoase sau fac transporturi internationale. In aceste
situatii aria de investigare va cuprinde pe ldngd aspectele mentionate anterior si evaluarea
stilului de conducere, a tendintelor de a manifesta comportamente agresive a atitudinilor fata
de respectarea normelor ruriere si a restrictiilor profesionale.

Lista probele psihologice cu valoare diagnostica avizate de Colegiul Psihologilor din

Romania poate fi consultata pe situl CPR https://alegericpr.ro/index.php/metode-si-tehnici la

sectiunea metodele si tehnicile de evaluare si asistentd psihologica avizate de citre Comitetul
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Director al C.P.R. Dar pot fi utilizate si instrumente de diagnostic psihologic obtinute si de la
cercetatori independenti, care au o baza foarte solida 1n articole stiintifice publicate in jurnale
de specialitate.

Intelegerea instructiunilor - pe toatd durata administrarii probelor psihologice,
indiferent de natura acestora, trebuie sa ddm instructiuni clare si s ne convingem ca persoana
evaluata a inteles sarcina propusd. La probele de motricitate, unde se folosesc
diferitedispozitive care trebuie actionate vom fi preocupati de alegerea unei pozitii cat mai
comode dar si incaltaminte adecvata (ex. fara tocuri, talpa sa nu fie prea groasa si cat mai
flexibila).

Evitarea erorilor si identificarea surselor de distorsionare a datelor. Toate
instrumentele si tehnicile bazate pe auto-raportare (chestionare, inventare de prsonalitate,
datele obtinure prin interviu si amanneza) sunt afectate de tendinta persoanelor evaluate de a
da raspunsuri dezirabile social, pentru a face 0 buna impresie si prin asta sa influenteze
decizia evaluatorului. Evaluatorul va fi atent la scorurile scalelor de dezirabilitate, iar daca
instrumentele nu contin asemenea scale recomandam utilizarea unei scale prorii.

Exemplu: extras din scala ”Traffic locus of control scale — Romanian version: Psychometric
properties and relations to the driver’s personality, risk perception, and driving behavior”
(Mairean, C., Havarneanu, G.M., Popusoi, S.A., & Havarneanu, C.E. ,2017)

Apreciati masura in care sunteti de acordul cu aceste afirmatii alegand raspunsul care vi se

pare cel mai potrivit folosind pe urmatoarea scala:
1 = dezacord total, 2 = dezacord partial, 3 = nici acord, nici dezacord, 4 = acord partial, 5 = acord total.
1. Respect fara abatere limitele legale de viteza.

2. Ca sofer, nu am incalcat niciodata regulile de circulatie.

3. Nu am depasit niciodata linia continua de pe carosabil.

4. Am respectat intotdeauna regulile de circulatie impuse de codul rutier.

5. Sunt Tntotdeauna amabil in trafic chiar si cu persoane care nu merita asta.

6. Nu mi s-a intdmplat niciodata ca un alt participant la trafic sa ma enerveze.

7. Cand semaforul se schimba din verde in galben, franez si ma opresc de fiecare data.

8. Stiu bine Tn orice moment care a fost ultimul indicator rutier pe langa care am trecut.
Alte surse de eroare pot fi: plictiseala, starea de oboseala, dispozitia persoanei,

supramotivatia.
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Pe toata durata examinarii psihologice evaluatorul va mentine un climat de incredere si
cooperare.

4. Interviul ofera date importante care dau posibilitarea observarii comportamentului
persoanei evaluate si ofera informatii referitoare la atitudinile, valorile, opiniile individului.
Condus cu abilitate interviul ofera date relevante care ajutd la luarea deciziilor. Anexele
prezentate pot fi utilizate cu suces pentru obtinerea unor date utile, dar ofera si posibiliterea
initierii unor conversatii care vor facilita evaluarea stilului conducatorilor auto.

5. Observatia

(a) Importanta obvservatiei in timpul administrarii unei probe de randament

P. Botezatu distinge 0 observatie analitica si una sintetica.
(1) Observatia analiticd scoate in evidentd amanuntul. De obicei ea este revelatoare

pentru abilitati si aptitudini, dar poate scoate Tn evidentd si aspecte largi din sfera
personalitatii. Forta observatiei analitice o constituie actul revelator: gestul care denota
trasatura de caracter.

(2) Observatia sintetica scoate in evidenta trasaturi de personalitate cu extensiune larga
(inteligenta, interes, emotivitate, dominare, echilibru, mobilitate).

I. Holban (1970) prezinta un model de observatie si analiza psihologica a reactiilor
manifestate de subiect in timpul examinarii. Autorul distinge patru momente importante:
transmiterea instructiunilor, adaptarea la proba, realizarea integrarii si aparitia oboselii.

(1). Instructiunile fac parte integranta din proba, se refera la receptarea modului de
lucru, la formarea deprinderilor si implica functii intelectuale. Din atitudinea subiectului
putem constata siguranta, calmul, degajarea, crisparea, nedumerirea etc.

(2). Adaptarea variaza de la o persoana la alta si reprezinta familiarizarea cu aparatul,
intarirea deprinderilor si atenuarea tensiunii initiale. Progresul rapid denota capacitate
intelectuala, usurinta de adaptare, plasticitate cerebrala. Lipsa de progres poate aduce in
discutie problema echilibrului psihic. Emotivitatea se manifesta in aceasta etapa din plin.

(3). Integrarea reprezinta etape de randament optim. Se poate observa relatia om-
aparat (domina sau este dominat), energia, precizia si viteza reactiilor, calmul,
promptitudinea, prudenta, tulburarile emotive, precipitarea, starile de nervozitate, precum si
trasaturile de caracter: constiinciozitate, efort, incordare, persistenta, rabdare.

(4). Sfarsitul probei poate reprezenta mentinerea nivelului de lucru sau scaderea lui in
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cazuri de rezistenta redusa, distragere, lipsa de interes, instabilitate.

Exemplu: observatiile asupra comportamentului subiectilor in timpul administrarii
Probei de reactivitate senzorio-motorie Bonnardel, ne-au condus la urmatorul tablou
simptomatologic (ANEXA NR. 1)

(b) Observarea comportamentului se va realiza si in timpul aplicarii probelor
creioin-hartie, dar si cAnd discutam cu persoana pentru a realiza anameza sau interviul.

Este important sd observam strategia de lucru la probele de baraj, procedura de identificare a
semnelor barate, presiunea creiolui, inrosirea, transpiratia, tremurul, mimica, miscarile
necontrolate. Cand realizim anamneza sau interviul, in interactiunea cu persoana examinata
vom aprecia sinceritatea raspunsurilor, tremurul vocii, intensitate vocii, rapiditatea vorbirii,
viteza de elaborare a rapunsului. Raspunsurile prompte semnifica sinceritate, iar daca sunt
intarziate atunci persoana are nevoie de timp pentru pentru a inlocui raspunsul cu unul
considerat mai favorabil. Manifestarile comportamentale vor fi descrise si Se vor aprecia
frecventa, intensitatea, durata, momentul aparitiei.

8. INTERPRETAREA REZULTATELOR EVALUARII

Cu datele obtinute dupa aplicarea probelor psihologice se realizeaza un profil
psihologic al persoanei. Deoarece cele mai multe modalitati de realizare a normelor nu permit
efectuarea unor prelucrari statistice paramertice si calcularea unui scor global se procedeaza la
realizarea profilului psihologic al persoanei evaluate.

Interpretarea rezultatelor este un proces de analiza, in care se porneste de la gradul de
prezenta al atributului psihologic masurat (exprimat printr-un numar, rang, clasd), la
interpretarea acestor valori numerice, asociind acestora judecati de valoare, in functie de
senmificatia constructelor masurate. Evaluatorul trebuie sd fie preocupat de apropierea celor
doua modalitati corelative, cea "metrica" si cea "clinica", in acest fel ajungand la utilizarea
clinica a unui test.” Prin aceasta apropiere, psihometria nu este decat un ansamblu de mijloace la
dispozitia psihologului, avand ca obiectiv aplicatia intr-un caz concret pentru a intelege si rezolva
o problema psihologica, pentru a pune un diagnostic psihologic si pentru a orienta consecvent
actiunile ulterioare” (Mucchielli, R., 1991, p.46). Concret, rolul psihologului este de a
interpreta rezultatele nu numai cantitativ ci si calitativ in contextul evolutiei globale a
subiectului. De asemenea, el trebuie sa identifice nivelul de competentda psihologica al

subiectului Tn raport de cerintele specifice activitatii.
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8.1. Profilul psihologic
Profilul psihologic cuprinde valorile numerice ale indicatorilor desprinsi dupa aplicarea
probelor stansdardizate prin utilizarea sistemului de norme oferite de autorul probelor.
Recomandari:

(1) Este foarte importantda cunoasterea grupului de referinta folosit in costructia
normelor, daca persoana evaluatd se incadreaza in grupul respectiv (foarte importantd este
varsta si nivelul de scorarizare), care este sistemul de etalonare utilizat. Necunoasterea si
nerespectarea acestor aspecte determinna grave erori in luarea deciziilor.

(2) psihologul sa nu absolutizeze si sa trateze strict aritmetic clasele din barem, ci
trebuie sa interpreteze aceste scoruri ca un tot unitar, in sensul ca unele aspecte se
compenseaza cu altele. El nu trebuie sd faca interpretarea psihologica a datelor doar prin
prisma cantitativa ci sd extragd informatii psihologice calitative din rezultatele obtinute. De
exemplu, la o proba la care determinam capacitatea de concentrate a atentiei, putem constata o
performanta cantitativa de nivel ridicat, dar o acuratete a performantei scazuta. Nivelul
calitativ scazut al performantei se poate datora superficialititii in executia sarcinii de lucru,
fluctuatiilor de concentrare ale atentiei (apar momente in care vigilenta scade si controlul actiunii poate
fi pierdut). In general la persoanele cu tendinte impulsive, extravertite si cele instabile emotional
constatdm acest pattern comportamental. Aceste date se vor corobora cu cele rezultate din observarea
comportamentului la probele administrate si cele rezultate din analiza factorilor de personalitae.
Trebuie sa ne asiguram ca persoana evaluata a inteles instructajul, este odihnita si ca sarcina nu este
prea solicitanta. Putem intalni si persoane lacare performantd cantitativd este de nivel scazut, dar
acuratetea performantei eate de nivel ridicat. Aceste persoane sunt de obicei, calme, stabile emotional,
introvertite dau importanta calitatii si neglijeaza cantitatea. Putem vorbi despre o mentinere constanta a
vigilentei pe parcursul sarcinii, nu apar fluctuatii ale concentrarii atentiei, iar controlul actiunii este
mentinut.

(3) sa cunoasca exceptiile, combinatiile de factori si tendintele normale care apar la o
anumitd populatie. Este foarte important ca in interpretarea datelor obtinute psihologul sa
raporteze rezultatele la populatia respectiva astfel incat s nu apara erori de interpretare. De
exemplu la probele de personalitate nu vor interpreta separat scalele, ci le va analiza corelativ
pentru a realiza o interpretare corectda a profilului obtinut. Nu in ultimul rand psihologul
trebuie sa cunoasca semnificatia unor termeni (,,tendintd nevrotica”, ,,hiperperseverenta”,

»fortd a eului”) folositi in manualul de interpretare. Mai mult va lua in considerare datele
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empirice disponibile despre validitatea scorurilor, in relatie cu acel construct care este masurat
si specific pentru membrii grupurilor demografice testate (varsta, profesie, grupuri de gen
etc).

(4) sa cunoasca precizia probelor si instrumentelor utilizate. Atunci cand se realizeaza
0 evaluare psihologul va urmari care este scopul acesteia si in functie de acesta va selecta
setul de probe necesar. In acest sens trebuie sa cunoasca ce caracteristici psihologice poate
masura prin utilizarea probelor respective si ce informatii psihologice relevante poate
identifica.

(5) sa utilizeze informatiile calitative din anamneza si observatia asupra
comportamentului persoanei. Tn interpretarea profilului, psihologul va integra toate
informatiile cantitative si calitative pe care le-a colectat pe parcursul procesului de evaluare,
coreland datele obtinute din anamneza si observatia comportamentului cu datele obtinute la
probele psihologice. Atitudinea subiectului in cursul examinarii (spontan, pune intrebari,

nerabdator, iritabil, interesat de probe, agresiv, neincrezator, banuitor, timid, fricos, anxios,

este prea politicos sau numai cordial, distrat) poate fi corelata cu anumite scale de la probele
de personalitate, ajutdndu-1 astfel pe psiholog sa poata realiza o interpretare cat mai acurata a
profilului psihologic obtinut. De asemenea activitatea motorie (daca este agitat, pasiv, daca are
ticuri, miscari parazite, tremuraturi) poate furniza informatii psihologice extrem de importante
pentru examinator, corelandu-le cu scorurile obtinute la probele de atentie sireactivitate. Este
important constatim starea de oboseald, superficialitate, neatentie, timiditate, tendinta de
supraevaluare.

(6) sa utilizeze datele din interviu care pot evidentia comportamente de stres,
suprasolicitare, conflicte, atitunini. Utilizarea inteviului in colectarea datelor este importanta
deoarece ajutd psihologul la recoltarea unui material extrem de bogat, precum si prelucrarea
rapidd, mai ales cand exista raspunsuri precodificate la intrebari. Se poate gandi un interviu
semistructurat pe baza rezultatelor obtinute in urma aplicarii probelor psihologice, evidentiind
astfel posibile probleme cu care subiectul evaluat se confrunta. De exemplu daca la
Chestionarul profilul distresului emotional (PDE) psihologul observa un scor ridicat la scala
tensionat in interviul structurat psihologul poate formula ca item “ce va determina sa va
simtiti tensionat n ultima perioada?” pentru a identifica si a interpreta corespunzator

raspunsurile subiectului. Informatiile prezentate in anexele nr. 2,3,4,5,6,7 pot fi folosite in



acest sens.

(7) sa deceleze factorii constitutionali care au condus la o anumita performanta de cei
circumstantiali (emotivitate, oboseald, nivel cultural, educatie, sinitate). In evaludrile pe care
le face psihologul trebuie sa tind seama de diferentele individuale dintre oameni, in sensul ca
existd deosebiri reale, relativ stabile Tn comportamente, performante, interese. Evaluarea
psihologica permite evidentierca acestor diferente fintre indivizi, dar si a factorilor
intraindividuali care au determinat obtinerea unor anumite scoruri la probele administrate. De
aceea este bine sa se tind seama de factorii circumstantiali. De exemplu daca un conducator
auto se prezintd la examenul psihologic dupa ce a condus 8 ore, performanta lui poate fi
biasata de factorul oboseald ceea ce nu 1i mai permite examinatorului sa poata realiza o
evaluare obiectivd a aptitudinilor si a patternurilor atitudini, motivatii etc. Mai mult
psihologul este cel care identifica faptul ca acesti factori circumstantiali distorsioneaza
performanta subiectului.

(8) sa ia in considerare capacitatea persoanei de a compensa un nivel mai slab de prezenta
a abilitatilor prin alte calitdti precum: nivel intelectual, responsabilitate, motivatie, orientare
atitudinala, capacitate de control si autocontrol, experienta, prudenta . De exemplu
opsihomotricitate de nivel mediu la stimuli, poate fi compensata printr-un scor crescut la autocontrol
comportamental si profil decizional, evitand asumarea riscurilor in trafic avand o conduita preventiva,

prudenta. Astfel recomandarea va fi de mentinere in functia de conducator auto transport marfa a celui

evaluat.

(9) sa cunoasca modul de verificare a aparentelor contradictii si distorsiuni. Examinatorul
va lua in considerare in interpretarea datelor orice variatii individuale si streotipuri sociale
negative care ar putea fi specifice pentru membrii unor grupuri relevante pentru persoana
testata (de exemplu grupul cultural, clasa sociala etc). De asemenea trebuie sa se asigure ca nu
sunt trase concluzii invalide din compararea scorurilor cu etaloanele care nu sunt relevante
pentru persoanele respective sau etaloane care sunt depasite. De aceea trebuie sa aiba o buna
cunoastere a probelor aplicate pentru a putea verifica aparitia unor informatii contradictorii.
De exemplu scorurile mari la scala de ”fake good” la o proba de personalitate poate indica
psihologului distorsiunea voitd a raspunsurilor de catre subiect astfel Incat sd apard intr-0

lumina pozitiva.
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8.2. Elaborarea si emiterea avizului psihologic, tipologii de avizare.
Avizul psihologic se emite ca urmare a:

(1) prelucrarii si interpretarii rezultatelor evaluarii

(2) raportarii acestora la indicatiile sau contraindicatiile psihologice

(3) modul de saturare al criteriului, n limita de admisibilitate a potentialului aptitudinal

-comportamental al individului in raport de scopul evaluarii.

Care sunt cazurile in care avizarea psihologica este necesara?

(1) In cazul persoanelor care doresc si urmeze cursurile scolii de soferi — este necesar
un aviz medical si aviz psihologic.

(2) Tn cazul celor care au permisul anulat sau suspendat pentru diverse abateri — este
necesar un certificat medical de redobéndire permis auto, insotit de aviz psihologic.

Avizul psihologic tip pentru siguranta circulatiei va reprezenta o reflectare a
rezultatelor evaluarii psihologice obtinute in urma examenului psihologic, raportat la cerintele
functiei. Avizul psihologic pentru siguranta circulatiei va avea aplicata stampila unitatii
psihologice (cabinet psihologic autorizat) si stampila cu timbru sec, in partea dreapta sus a
avizului.(vezi anexa nr.11)

1n elaborarea avizului psihologic se vor lua in calcul:

(1) Rezultatele profilului psihologic al subiectului evaluat;
(2) Observatiile psihologului in timpul aplicarii probelor de evaluare;

(3) Datele furnizate de anamneza si alté informatii non test privind: evolutia si
comportamentul conducatorului auto, lipsa abaterilor si sanctiunilor, etc

Elaborarea avizului psihologic, reprezinta o munca laborioasa si o decizie responsabild din
partea psihologului, care acorda o valoare prognostica evolutiei subiectului in contextul
raportarii la criteriile reusitei profesionale. Functie de aspectele constatate se elaboreaza
avizul psihologic si se poate determina strategia de consultantda sau recomandarile.
Reglementarile Tn vigoare prevad atat termenele de prezentare la evaluare, valabilitatea

avizului psihologic , precum si tipologia de avizare psihologica.

Tipuri de avizare
1. Apt psihologic pentru scopul vizat: informatia desprinsd Tn urma evaluarii este

pozitiva, favorabila individului
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2. Apt cu restrictii scopul vizat: informatia desprinsa in urma evaludrii este pozitiva, dar
existd anumite aspect ce trebuie corectate, de aceea psihologul va face unele recomandari
pentru subiecul evaluat. De asemenea psihologul identifica prezenta unor factori de risc care
pot afecta comportamentul subiectului , respectiv posibilitatea de producere a unor accidente.
In cazul emiterii unor avize cu valabilitate temporara , subiectul poate fi rechemat la o noua
evaluare in termen de 3 sau 6 luni pentru definitivarea avizului psihologic.

3. Avizul psihologic de inapt temporar are caracter provizoriu, fiind neaparat urmat de
un aviz cu caracter definitiv (APT/INAPT), dupa rezolvarea problemei identificate. Atunci
cand o persoand a primit un aviz cu decizia—"inapt temporar" in urma examenului psihologic,
apar numeroase Intrebari legate de masurile care vor trebui adoptate. Astel psihologul trebuie
sa faca recomandari daca e nevoie ca subiectul evaluat sa intrerupa temporar munca pentru a
se preocupa de ameliorarea problemei identificate pana ce va primi avizul "apt".

4. Inapt psihologic: aviz restrictiv si recomandarea de a nu exercita atributiile functiei

pentru care a fost evaluat.

Indicatori cantitativi/calitativi si manifestari comportamentale

Indicatii/contraindicatii Indicatori cantitativi/manifestari comportamentale
Usurinta formarii Capacitatea de adptare la probele complexe de reactivitate si
stereotipurilor da lucru motricitate (durata si nr de stimuli necesari pentru invatare
Abilititi motrice Performanta cantitativa la pobele de reactivitate complexa
Disocierea si sincronizare (numar de raspunsuri corecte, erori, omisiuni)

miscérilor mortice

Performanta la proba de inteligentd nonverbala (Raven

Claritatea gandirii standard)

Performanta cantitativa la probele de atentie concentata
(total stimuli, raspunsuri corecte, erori, omisiuni)

Concentrare atentiei Performanta cantitativa la probele de atentie concentata
’ CcC-0
(EX = x100)
C+G
Performanta cantitativa la probele de mobilitate a atentiei(
Mobilitatea atentiei nr de raspunsuri corecte)
Fluctuatia randamentului in timp (pe etape de lucru)
Miscari impulsive Viteza de reactie prea mare, tendinta de a elabora raspunsul

Tnainte de a finaliza procesatea datelor de intrare
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Rapiditatea reactiilor

Timpul de reactie bazal (la simuli simpli), randamentul
cantitativ la sarcinile de reactivitate complexa cand stimulii
sunt prezentati in ritm impus

Distractie

Fluctuatia randamentului pe parcursul rezolvérii sarcinilor
de lucru (erori in lant repetate)

Echilibru emotional

Rezultat cantitativ la inventarul de personalitate. Observatii:
dezorganizari fercvete, tremur, inrosire, erori succesive,
dificultati in preluare controlului.

Maturitate sociala
/responsabilitate

Atitudini fata de respectarea normelor rutiere, fata de
ceilalti participanti la trafic etc (vezi TCP-anexa nr.5)

Prudenta

Tendinta de a da importantd calitatii in  detrimentul
cantitatii. (randament total mai scazut dar si mai putine erori
sau omisiuni)

Dozarea efortului

Planificarea deplasarilor, respectarea pauzelor in trafic,
evitarea starilor de oboseala

Precipitare

Dupa ce pierde controlul intr-o sarcina de lucru se
dezorganizeaza si are dificultati in restabilirea controlului

Furie/agresivitate/iritabilitate

Vezi anexa nr.6

Supraestimarea abilitatilor
preoprii

lluziile mai bun ca media, overconfidence, iluzia controlului

Echilibru vs dezechilibru
intre riscul perceput si cel
acceptat

In analiza unor scenarii apare tendinta de a estima un
pericol mare (recomanda sa se circule cu o viteza mai mica)
dar manifesta tendinte de a circula cu vitezd mai mare
comparativ cu cea recomandata. Iluziile: mai bun ca media,
optimism suprarealist, autoevaluare, iluzia controlului,
eroarea de calibrare crescuta

9.

10. Consilierea in domeniul sigurantei traficului

Problema sigurantei rutiere implica si astecte culturale (cultura traficului). Fara

indoiald, importanta acordata sigurantei rutiere include respectarea normelor rutiere, dar este

si o expresie a educatiei, a simtului civic si se refera la valorile care anima viata sociald si

conceptul de responsabilitate individuala si colectiva.

Un rol central pentru cresterea sigurantei rutiere si a responsabilitatii pentru

comportamentul de conducere 1l are construirea unei noi culturi a traficului. Oamenii nu sunt

doar produsul mediului lor, ci, dimpotriva, ei sunt agentii contextului social in care trdiesc. In

timp ce mediul social are cu sigurantd un rol decisiv in producerea conditiilor in care indivizii

functioneaza si se comportd, actiunea mediului este mediatd de capacitatea de a atribui sens

influentelor pe care le exercitd. Educatia pentru siguranta este 0 constructie si 0 reconstructie

a reprezentdrilor pe care si le formeaza indivizii in contextele normative si sociale in care

realizeaza experiente de viata.
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10.1. Obiectivele unui program de consiliere in domeniul siguratei rutiere:

(1) interventie prin care sa facilitam controlul actiunii si reglarea proceselor cognitive,
motivationale si afective precum si a starilor fizice de importanta primordiala Tn
comportamentele de conducere;

(2) in cadrul interactiunii individului cu mediul, sa sprijinim persoanele pentru a
intelege contextele specifice si sa facilitam identificarea acestora;

(3) sa identificam strategii eficiente de interventie prin cresterea cunoasterii de sine,
intelegerea potentialelor, limitelor si recunoasterea propriilor abilitati (cele existente si cele de
achizitionate) Tn ceea ce priveste conducerea si siguranta rutiera.

(4) cresterea capacitatii participantilor de a anticipa evenimente posibile, pericole
potentiale

(5) anticiparea consecintelor propriului comportament (capacitatea de autoreglare)

(6) intelegerea de a-si controla reactiilor emotionale, rezistenta la presiunile mediului;

(7) capacitatea de a fi auto-reflexiv (reflecteaza asupra proceselor de analiza a realitatii
si procedurilor de luare a deciziilor, generand noi abilitati cognitive si comportamentale).

9. 2.Grupuri tinta
Activitatea de consiliere trebuie sa vizeze, in special, grupurile vulnerabile.

(1) tinerii inte 18 si 25 de ani. Pentru acest grup cauza principald a mortii este
accidentul rutier. Aceasta este 0 perioada importanta de tranzitie catre maturitate care implica
adesea stabilireasi consolidarea  credintelor, a imaginii de sine

si a practicilorcomportamentale care sunt greu de modificat mai tarziu in
viata;

(2) persoanele la care constatam incalcari fercvente ale normelor rutiere, care
manifesta comportamete riscante, agresive, iresponsabile;

(3) persoanele varstnice la care se constatad deteriorari ale functiilor psihce
Teme posibile:

Cauzele accidentelor rutiere si profiluri ale conducatorului auto.

Determinantii individuali ai comportamentelor de conducere

Educatie pentru siguranta rutiera.

Comportamentul de conducere si dinamica grupului.

Promovarea unei culturi a sigurantei rutiere.
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Evaluare progresului realizat prin programul de consiliere

Nota: ANEXA NR. 7 Perceptia riscului si atribuirea responsabilitatii

ANEXA NR. 8 Emotii la volan si respectarea normelor rutiere
In aceste anexe sunt prezentae doua modalitati concrete de interventie

10. CALITATILE INSTRUMENTELOR DE EVALUARE

Sistemele de testare ale aptitudinilor nu sunt ,,perfecte” pentru a prezice performanta
viitoare a persoanelor evaluate. Cu toate acestea, daca sunt corect construite, ele pot oferi
informatii importante pentru evaluator. Existd un consens printre expertii 1n domeniul testarii
aptitudinilor. Acestia considera ca performanta conducatorilor auto poate fi prezisa in mod
rezonabil prin intermediul testarii. Dar, opiniile difera cu privire la:

(1) cat timp sunt valabile predictiile;
(2) ce performanta poate fi prezisa cel mai bine;
(3) cat de detaliata poate fi predictia.

Succesul in formare poate fi prezis destul de bine pe o perioada de doi-trei ani.
Prognozele pentru persoanele cu varste cuprinse intre 30 si 50 de ani sunt in general mai
fiabile decat pentru cei cu varste cuprinse intre 18 si 30 de ani, deoarece tinerii sunt expusi
mai frecvent la schimbari n viata comparativ cu cei mai in varsta. Performanta poate fi
prezisa mai precis decat stilul de conducere.

10.1. Fidelitatea

Aceasta vizeaza trei aspecte: precizia masurarii, Stabilitata in timp a rezultatelor
masurdrii si consistenta internd (omogenitatea) itemilor.

Atunci cand interpretam rezultatele obtinute dupa aplicarea unui test trebuie sa stim
cat de mare este eroarea de masurate si prin aceasta vom cunoaste care este abaterea scorului
observat, cu ajutorul testului, fata de scorul real (adevarat).

Consistenta internd ne oferd informatii despre omogenitatea itemilor care formeaza
testul. Daca testul este omogen atunci itemii coreleaza Intre ei si coreleaza cu scorul total al
testului. respectiv.

Fidelitatea testului este exprimata Tn termeni de coeficient de fidelitate. Cu cat
coeficientul de fidelitate este mai mare, cu atat va fi mai mica marja de eroare a scorului
observat. Metodele de determinare a fiabilitatii sunt:

Fidelitate test/retest: compararea rezultatelor obtinute la test de acelasi grup de
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persoane in doud momente diferite. Aceasta metoda ofera informatii despre stabilitatea in tinp
a testului.

Fidelitatea formelor paralele: Daca exista mai multe forme ale unui test care pretind
cd masoara aceeasi capacitate, atunci coeficientul de fidelitate poate fi obtinut prin
compararea rezultatelor aceluiasi grup de indivizi care efectueaza ambele teste considere

paralele.

Consistenta interna: Se determind prin metoda injumatatirii sau corelatia fiecarui
item cu scorul totat sau corelatia fiecarui item cu scorul totat din care se scade valoarea

itemului respectiv. Marja de eroare poate fi cunoscuta folosind eroare standard de masurare.
_ [ 1

Sx=Abaterea standard a scorurilor observate

Sk = eroare standard de masurare.

r)o'(: coeficientul de fidelitate

Practic valoarea erorii standard de masurare trebuie sa fie specificatdi in manualul
probei.

Psihologul foloseste aceastd valoare pentru a stabili limitele de variatie ale scorului observat
cu acel instrument la o persoana.

De exemplu, daca Se = 1,3, iar scorul obsevat X=20 atunci pe baza acestor date putem
interpreta un rezultat observat in functie de eroarea standard de masurare si putem determina
limitele intre care se poate situa rezultatul adevirat al subiectilor care au acel rezultat
observat. Cu o probabilitate de 0,95 scorul adevarat (A) este cuprins intre 20-(2x1,3) si 20
+(2x1,3)adica intre17,4 si 22,6

Pe baza standardelor stiintifice actuale, o metoda de evaluare de bund calitate trebuie
sa aiba un grad de fidelitate de 0,80 ceea ce inseamna 0 varianta explicata de 64%.

10.2. Validitatea

Validitatea se refera la calitatea unei proceduri de evaluare in indeplinirea obiectivelor
sale de masurare. Validitatea unui test exprima masura in care acesta masoara efectiv ceea ce
a fost conceput sd masoare. De obicei, validitatea este prezentatd ca un coeficient de corelatie
intre dimensiunile masurate cu ajutorul tesului si criteriile de performantd la locul de munca.
Validitatea poate fi exprimata prin trei metode principale:

a) Validitatea de continut (sau logicd) arata dacd continul itemilor testului sunt
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reprezentativi pentru constructul masurat. De exemplu, un test care contine doar elemente
pentru a masura numarul de cuvinte dintr-o propozitie ar avea o validitate de continut scazuta
daca scopul acestuia ar fi masurarea abilitatilor generale de comunicare.
b) Validitatea de construct vizeaza calitatea unei proceduri de evaluare in indeplinirea
obiectivelor de masurare.
c) Validitatea predictiva sau validitatea criteriului se refera la relatia dintre scorurile
testelor (numite stiintific ,,predictori”) si o masura a performantei la locul de munca (criteriu).

Validitatea predictiva joaca cel mai important rol atunci cand testele sunt folosite pentru a

prezice performanta viitoare a persoanelor evaluate. Validitatea predictiva necesitd stabilirea
unor criteri de performantd fidele. Problema este ca in multe cazuri nu exista criterii de
performanta standardizate disponibile. Pe baza standardelor stiintifice actuale, o metoda de
evaluare de buna calitate trebuie sa aiba un grad de validitate mai mare de 0,30.

9.3. Norme

Normele sunt necesare pentru a permite interpretarea comparativa a rezultatelor unei
persoane cu performanta grupului din care face parte. Comparand performanta candidatului
cu norma, putem determina cit de mult performanta candidatului este peste sau sub
performanta grupului de comparatie. Calitatea normelor depinde de esantionul pe care acestea
se bazeazi. In esantionare sunt doud variabile importante: mdrimea si reprezentativitatea
esantionului. Esantionul normativ trebuie sa fie 0 buna reflectare a populatiei pe care o
reprezintd si trebuie sa fie suficient de mare pentru ca erorile standard ale statisticii
descriptive, adica ale mediei, abaterii standard si distributiei, sa fie neglijabile.
Alegerea normei este cruciald. A sti cd un candidat a obtinut un scor de 70% este destul de
lipsit de sens fird o norma. In cel mai bun caz, aceasti informatie poate fi folosita pentru
realiza un clasament in randul persoanelor din grupului testat.
NORMA ofera urmatoarele informatii:
(1) Ce nivel de performanta poate fi prezis de acest scor in comparatie cu grupul pe care s-a
realizat norma;
(2) Cum este valoarea unui scor in raport scorul obtinut de alte cu alte persoane care fac parte
din grupul normativ;
(3) Ce calitate de masurare poate fi derivata din acest scor si ce operatie matematica poate fi

efectuata cu scorul respectiv (adicd, dacd putem calcula un scorul general folosind rezultatele
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testelor administrate).

Dupa ce grupurile normative au fost testate rezultatele trebuie sa fie exprimate in
forma numerica. Exista mai multe modalitati de a face acest lucru. Cele mai multe dintre

metode compara scorul individului cu grupul normativ relevant (evaluare normativa).

a. Centile
Un centil este frecventa relativa cumulata in praguri de 1%. De exemplu al 30-lea

centil este un scor sub care se gasesc 30% din scorurile subiectilor esantionului.

Totusi aceste norme au si limite importante:

a) Centilele sunt scoruri ordinale (ranguri) pentru care nu se pot calcula parametri
statistici;

b) Distributia centilelor este dreptunghiulara (rectangulara) in timp ce distributia
scorurilor testului se apropie de cea normald. De aceea in jurul mediei diferentele
ntre subiecti sunt mici, in timp ce la extreme apar diferente mari intre subiecti.

Deoarece centilele nu pot fi analizate la nivel parametric si pentru ca afecteaza

interperetatrea scorurilor brute, aceste norme nu sunt recomandate. Ele pot fi folosite doar
pentru explicarea rezultatelor.

b. Scoruri standard

Cele mai utile norme sunt scorurile standard. Existd o mare varietate de astfel de
scoruri si in continuare vom discuta despre cele mai frecvent utilizate. Scorurile Z
Scorurile standard se calculeaza prin impartirea abaterii fiecarui scor de la medie la
abaterea standard a scorurilor. Formala de calcul este urmatoarea:
X-M
Z= 5 unde
Z - scorul standard,;
X - scorul obtinut la test;
M - media distributiei scorurilor;
o - abaterea standard a scorurilor
Abaterea standard a testului este masura variabilitatii testului, cat de mult scorurile
variaza in jurul mediei.

Proprietdtile scorurilor Z
Cel mai mare avantaj al scorurilor Z, este ca scorurile Z sunt Intotdeauna echivalente.
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Astfel, un scor Z de 2 Inseamna intotdeauna 2 abateri standard de la medie. Ele permit
compararea scorurilor obtinute la teste diferite.

Scorurile Z au 0 medie de 0, 0 abatere standard de 1 si pot lua valori negative si
pozitive. Un scor Z mai mare decat media este un scor pozitiv, iar scorul mai mic decat media
este un scor Z negativ. Transformarea scorurilor brute in scoruri Z este liniara, astfel ca
distributia scorurilor brute este mentinutd in scorurilor Z. Daca distributia scorurilor brute este
normald atunci scorurile Z vor avea valori intre +3 si -3.. De exemplu, aproximativ 95% din
distributia normala este plasata intre 2 bateri standard de o parte si de alta a mediei
distributiei. Un scor Z de 2 poate fi interpretat in termeni de procentaj: 2% dintre subiecti au

rezolvat mai bine, celelalte 2 procente gasindu-se la celalalt capat al distributiei.

Scorurile Z transformate n alte scoruri standard
Scorurile Z pot fi transformate in alte scoruri standard, atunci cand se da media si abaterea
standard. Aceste scoruri, la fel ca si scorurile Z, sunt compatibile cu alte scoruri standard
transformate cu aceeasi medie si abatere standard.

Zi=a+bZ, unde

Zy - scorul Z transformat

a - media distributiei transformate

b - abaterea standard a distributiei transformate

Z - scorul Z
T (Thurstone) T=50+10*z m=50; s=10
H (Hull) H=50+14*z m=50; s=14
QI (Binet) QI=100+16*z m=100; s=16
QI (Wechsler) QI=100+15*z m=100; s=15

Etaloanele in clase normalizate sunt derivatii ale etaloanelor in unitati sigma si se bazeaza pe
transformarea notelor z Tn alte categorii de note. Algoritmul de calcul este oarecum similar
celui utilizat in realizarea etaloanelor in unitati sigma si se bazeaza pe fractiuni de unitati
sigma. (Opariuc-Dan Cristian, 2008)
Astfel, un etalon in cinci clase normalizate are ca fractiuni ale lui z valoarea z/2 ,iar clasele
devin:

I Min ... -32/2 6,7% din populatie
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I1-32/2 ... -2/2 24,2% din populatie
I -2/2 ... /2 38,2% din populatie

IV z/2 ... 32/2 24,2% din populatie
V 3z/2 ... Max. 6,7% din populatie

Valori reprezentative ale distributiei normale

99.74%
< 95,44% :
: H
1] .
: H
s s
0 H H
QC) H H
> : :
Q ' '
o : '
w H H
1] .
: .
D
X
Unitati o -306 -20 -lo . + 1o +20 + 30
SCorur z '3 -2 -1 0 + 1 + 2 +3
scoruri T 20 30 40 50 60 70 80
scoruri CEEB 200 300 400 500 600 700 800
abaten 1Q 55 70 85 100 115 130 145
(6=15)
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] 2 3 4 5 6 7 8 9
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Concluzii

a. scorurile brute ale testelor psihologice au inteles doar in relatie cu scorurile
normative ale grupului;

b. valoarea normelor depinde de esantionul sau esantioancle care au fost
folosite. Doar cand aceste esantioane sunt adecvate populatiei, normele pot
fi folosite fara rezerve;

c. Esantioanele stratificate sunt mai eficiente decat cele randomizate;

d. Exista multe metode de exprimare a scorurilor normative;
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e. Centilele nu sunt recomandate pentru ca nu pot fi prelucrate parametric;
f. Scorurile standard sunt recomandate, cele utilizate mai frecvent sunt
scorurile standard cu media 50 si abaterea de 10;
g. Orice test psihologic trebuie sa respecte procedura de standardizare. Un set
de scoruri standard poate duce la concluzii eronate dacd esantionarea este

deficitara.
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ANEXA nr. 1 Proba de reactivitate senzorio-motorie Bonnardel, utilizati ca proba de
comportament.

(1) Ponderea stimulilor necesari precum si cea a erorilor in faza de adaptare semnifica
dificultatile de adaptare la sarcind. Ponderea erorilor in aceasta faza este semnificativ mai
mare la subiectii emotivi fata de cei non-emotivi.

(2) Apasarea simultana a dispozitivelor pe care subiectul le are la dispozitie semnifica
un nivel aptitudinal bun, autocontrolul reactiilor motrice si este specifica subiectilor care
manifesta plasticitate in efectuarea acestor miscari.

(3) Apasarea succesiva a acestor dispozitive este specifica subiectilor rigizi motric. La
acesti subiecti vom observa crispare in efectuarea miscarilor, efort mare pe parcursul derularii
probei.

(4) Constientizarea erorilor are consecinte negative asupra reactiilor urmaétoare, ceea
ce determind aparifia erorilor in lan{. Emotivul se dezorganizeaza frecvent si nu dispune de
posibilitate de a reveni.

(5) Comportamentul este insotit de aparitia tremurului bratelor si picioarelor, ceea ce
determina imposibilitatea aparitiei unui control motric adecvat.

(6) Noi facem distinctia dintre emotivii inhibati si emotivii reactivi

(6.1) La emotivii inhibati predomina reactiile Tntarziate manifestate prin
omisiuni sau chiar, la extrem, lipsa reactiei. Aceste manifestari persistd, subiectul revine greu,
pierde controlul si ramane efectiv blocat. Aceste manifestari apar mai ales in situatiile de
solicitate intensd (vitezd mare de derulare a stimulilor), dar si in cazul in care stimulii apar
incrucisat (ex. MS — PD, MD - PS).

(6.2.) La emotivii excitati (reactivi) predomina erorile in lant. Subiectul
reactioneaza haotic, nu se mai poate controla, actioneaza foarte rapid, dar gresit si Incearca sa
corecteze imediat. Acestia pot recapata controlul atunci cand stimulii apar pe aceeasi parte
(ex.: MS —PS, MD —PD).

(7) Uneori intalnim subiecti la care instabilitatea emotionala se manifesta doar in faza
initiala, cea de adaptare la proba. Acestia sunt mai sensibili In faza de acomodare cu situatia,
sunt afectati de noutatea sarcinilor. Dupa aceasta perioada de acomodare, ei se mobilizeaza
foarte bine, nu apar dezorganizari motrice, dispare precipitarea, iar capacitatea de autocontrol
este din ce Tn ce mai eficienta.

(8) Tensiunea cu care se lucreaza:

(8.1.) tensiune excesiva semnifica emotivitate;

(8.2.) tensiunea diminuata semnifica lipsa de interes;

(9) Ritmul de lucru: ofera informatii asupra temperamentului.

(10) Vorbirea in timpul probei:

(10.1.) tipul slab se ajuta, se incurajeaza cu voce tare;

(10.2.) tipul excitat nu se poate stapani si comenteaza;
(11) Comportarea fata de eroare:

(11.1.) efortul de a evita eroarea indica responsabilitate;

(11.2.) promptitudine si siguranta in corectare indica echilibru calm;

(11.3.) miscari dezorganizate indica impulsivitate sau emotivitate;
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ANEXA nr. 2 Investigarea perceperii riscului in trafic prin eavaluarea unor scenarii

Scenariu:

Sa presupunem ca va deplasati cu magsina spre o localitate care este situata intr-o zond
montana. Conditiile meteorologice sunt nefavorabile (lapovita care se poate transforma in
ninsoare, carosabilul este alunecos, vantul bate cu intensitate, iar vizibilitatea este redusa).
Drumul pe care trebuie sa-I parcurgeti este sinuos, iar in zona montand sunt curbe deosebit
de periculoase, atat in panta, cat si in rampa. Traficul este destul de aglomerat din ambele
sensuri si intdlnifi frecvent camioane grele.

Dupa ce citesc scenariul, subiectii raspund la cateva intrebari care vizeaza aspectele anterior
mentionate.

1. Comparativ cu alti soferi, cat de bine ati reusi sa gestionati aceasti situatie daca v-ati
confrunta cu ea (mai bun ca media)

a. Mult mai bine decat majoritatea

b. Mai bine decat majoritatea

c. La fel ca majoritatea

d. Mai rau decét majoritatea

e. Mult mai rau decat majoritatea

2. Care este gradul de acord sau de dezacord cu urmatoarea afirmatie:

Daca as fi fost la volanul masinii Tn aceasta situatie, reusita ar fi determinata de
aptitudinile, cunostintele si abilitatile mele (locul controlului)

a. Acord total

b. Acord

c. Nu stiu

d. Dezacord

e. Dezacord total

Pentru intrebarile 3-12 se foloseste 0 scala Likert cu 10 puncte

1. Niciuna

CoNOTEWN

10. Toate

3. Apreciati, pe 0 scali, de la 1 la 10, masura in care urmarile acestei situatii ar fi sub
controlul dumneavoastra.

4. Apreciati, pe 0 scala de la 1 la 10, masura in care urmarile acestei situatii ar fi
determinate de noroc.

5. Apreciati, pe 0 scald de la 1 la 10, miasura Tn care urmarile acestei situatii ar fi
determinate de alti factori (persoane, utilaje, masini).

6. Apreciati, pe 0 scald de la 1 la 10, miasura Tn care urmarile acestei situatii ar fi
determinate de cunostintele si abilitatile dvs. personale.

7. Apreciati, pe 0 scald de la 1 la 10, miasura Tn care urmarile acestei situatii ar fi
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determinate de atitudinile dvs.
8. Apreciati, pe 0 scald de la 1 la 10, masura in care urmarile acestei situatii ar fi
determinate de vointa dvs.

9. Apreciati, pe 0 scald de la 1 la 10, masura in care urmarile acestei situatii ar fi
determinate de profesionalismul dumneavoastra.

10. Apreciati, pe o scala de la 1 la 10, masura in care urmarile Tn aceasta situatie ar fi
determinate de pregatirea dvs.

11. Apreciati, pe 0 scald de la 1 la 10, masura n care urmarile in aceasta situatie ar fi
determinate de performanta celorlalti participanti la trafic.

12. Apreciati, pe 0 scald de la 1 la 10, masura in care urmarile In aceasta situatie ar fi
determinate de schimbarea vremii.

Urmatoarea scala este utilizata pentru intrebarile 13-14:

1. risc foarte mic

N~ WN

9.

10. risc foarte mare

13. Apreciati, pe o scala de 1 1a 10, cat de riscant credeti ca ar fi daca v-ati afla in aceasta
situatie?

14. Daca un alt conducator auto s-ar afla in aceasta situatie, cat de riscant credeti ca ar
fi?

Urmatoarea scala a fost utilizata pentru 15-16:

1. Foarte putin probabil

©CooNOTkwWwN

10. Foarte probabil

15. Care este probabilitatea de a finaliza aceasta calitorie cu succes si fara a produce
nici un accident?

16. Care este probabilitatea ca un coleg, o cunostinti, un prieten sia poata finaliza
aceasta calitorie cu succes si fara a produce nici un accident?
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ANEXA NR 3 Masurarea percepii riscului din perspectiva iluziei controlului
Schema modelirii riscului perceput prin intermediul iluziei controlului

Situatie Controlul N Riscul
l4 W

Situatia 1 trafic urban
Aglomeratie. Aveti 50 km/h. Vi deplasati pe banda din mijloc mai repede decit masina de pe banda 1.
Microbuzul vine pe banda 3 din spate mai repede decét dvs.

Tn aceasta situatie sansa de a pierde controlul este...

extrem de foarte mare destul de mare destul de mica foarte mica extrem de mica
mare
1 2 3 4 5 6

NOTA: Dupa obtinerea unui raspuns pe scala prezentatd se va purta o discutie cu persoana in care i se cere sa
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justifice alegerea facutd. Care sunt argumentele justificative pentru pierderea contolului (variantele 1,2,3) sau
pentru mentinerea controlului (variantele 4,5,6).
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Situatia 2 circulatie iarna

Drum cu posibile portiuni inghetate. Va deplasati cu 50 km/h.
Tn aceasta situatie sansa de a pierde controlul este...

extrem de foarte mare destul de mare destul de mica foarte mica extrem de mica
mare
1 2 3 4 5 6

NOTA: Dupi obtinerea unui rispuns pe scala prezentati se va purta o discutie cu persoana in care i se cere s
justifice alegerea facutd. Care sunt argumentele justificative pentru pierderea contolului (variantele 1,2,3) sau
pentru mentinerea controlului (variantele 4,5,6)
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ANEXA NR. 4 Utilizarea scenariilor vizuale pentru evaluarea perceperii si asumarii riscului in trafic
Va prezentam un set de imagini surprinse Tn trafic. Va rugam, sa analizati aceste imagini si sa raspundeti, pentru
fiecare dintre situatii, la intrebarile care va vor fi adresate:.

Presupuneti ci va aflati la volanul propriei masini, privind prin parbriz

Ex.1

1. Notati pe foaia de raspuns elementele care, dupa parerea dvs. pot contribui la producerea unui accident

2. Ordonati elementele identificare in functie de probabilitatea ca acestea sa prezinte cauza producerii unui accident, in situatia data (de la cel
mai periculos la cel mai putin periculos)

3. Apreciati cu onota de la 1 la 5, folosind scala oferita, cat de periculoasa este situatia in ansanblu

foarte putin periculos ‘ putin periculos destul de periculos periculos foarte periculos
1 ‘ 2 3 4 5

4. Care este viteza medie cu care ar trebui sa se circule, Tn aceasta situatie, pentru a evia orice pericol?
5. Care este viteza medie cu care ati prefera dvs. sa circulati intr-o astfel de situatie?

Ex.2

1. Notati pe foaia de raspuns elementele care, dupa parerea dvs. pot contribui la producerea unui accident

2. Ordonati elementele identificare in functie de probabilitatea ca acestea si prezinte cauza producerii unui accident, in situatia data (de la cel
mai periculos la cel mai putin periculos)

3. Apreciati cu onotd de la 1 la5, folosind scala oferita, cat de periculoasa este situatia n ansanblu

foarte putin periculos | putin periculos destul de periculos periculos foarte periculos
1 | 2 3 4 5

4. Care este viteza medie cu care ar trebui sa se circule, Tn aceastd situatie, pentru a evia orice pericol?

5. Care este viteza medie cu care ati prefera dvs. si circulati intr-o astfel de situatie?
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Recomandari:
Dupa ce persoana raspunde la cele cinci intrebari Se va purta o discutie care va fi axata pe
doua dimensiuni:
(1) dimensiunea pericol care include proximitatea altor vehicule, gradul de concentrare
atentioinala pe care il presupune situatia, gradul de normalitate-neobisnuinta al situatiei,
gradul de stres pe care 1l determina circumstantele respective si gravitatea consecintelor care
ar rezulta daca s-ar produce un accident;
(2) factorul dificultate care include sansele ca ceva neasteptat si intervina, abilitatile
solicitate soferului, numarul de accidente care s-ar putea produce, viteza cu care
autovehiculele par ca se deplaseaza si aglomeratia traficului.
Nota:
Performanta intr-o astfel de sarcina tine mai degraba de activarea din memorie a unei harti a

situatiilor saliente si compararea ei cu situatia-stimul prezentata.
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ANEXA NR. 5 Evaluarea riscului din perspectiva TCP

In continuare, vi rugim si va imaginati urmitoarele scenarii, iar apoi si raspundeti unor
intrebari referitoare la acestea. Este important sa raspundeti rapid, alegadnd primul raspuns care va vine
in minte, si sa retineti cd nu existd raspunsuri corecte sau gresite, doar raspunsuri care sunt potrivite
pentru dumneavoastra.

Conduceti printr-o localitate cu 50 km/h. Conditiile de vizibilitate sunt bune, iar traficul
nu este aglomerat. Ati putea accelera pana la 70 km/h, mai ales ca stiti ci nu sunt radare in
localitate. Cum procedati?

a. Accelerati.
b. Mentineti viteza in limitele permise de lege.
Intebebari care vizeaza Cat risc este perceput pentru sine si pentu atii
A. Apreciati cat de riscant ar fi daca ati alege si accelerati pana la 70km/h Tn aceasta situatie?
Foarte putin riscant 1......... 2o T 4. 5., S Teoieinann 8 Foarte riscant
B. Daci un alt conducitor auto ar alege sa accelereze pana la 70km/h Tn aceasta situatie, cat de
riscant credeti ca ar fi?
Foarte putin riscant 1......... 2. K T 4. ST G Fonmonmonmo: 8 Foarte riscant
Intebebari care vizeaza perceperea consecintelor pentru sine si pentu atii
C. Care este probabilitatea de a produce niciun accident daca accelerati pana la 70km/h, in
situatia de fata?
Foarte mica 1......... 2o I 4. LT S IR Toeernnan, 8 Foarte Mare
D. Care este probabilitatea ca alti soferi sa produci niciun accident daca ar accelera pana la
70km/h, n situatia data?
Foarte mica 1......... 2o i TR 4. LT Burrrvrrens [ 8 Foarte Mare
Intebebari care vizeaza elentele TCP
atitudinea fata de comportamentul propriu
1. Care este parerea dumneavoastri cu privire la depasirea vitezei maxime admise?
Total impotriva 1......... 2o 1 S 4. ST (G I T 8 Complet de acord
perceptia subiectiva a normelor
2. Ce parere ar avea familia dumneavoastra daci ar afla ca ati depasit viteza maxima admisa?
Total impotriva 1......... 2eiiin S 4. ST Boovrenn T 8 Complet de acord
perceptia controlului asupra propriului comportament
3. Depisesc viteza maxima admisa doar Tn situatiile Tn care doresc si fac acest lucru.
Total fals 1......... 2eiiin K I 4. YT ST T, 8 Complet adevarat
perceptia comportamentului celorlalti conducatori auto din trafic
4. Consider ca, Tn situatiile in care depisesc viteza maxima admisa, acelasi lucru il fac si alti
soferi.
Nr. Foarte mic 1......... 2. T 4. S, Boevrreen Teeevinans 8 Nr. Foarte Mare
frecventa comportamentului
5. Céat de des depasiti viteza maxima admisa?
Aproape niciodata  1......... 2o 1 ST 4. S5iiinnn. S IO Toeevenanns 8 Foarte des
norma moralda
6. As simti incantare daca as depaisi viteza maxima admisa
Total fals 1......... 2 I 4. TR B.veere T 8 Complet adevarat
regretul anticipat
7. As resimti regret daca as depasi viteza maximi admisa.
Total fals 1......... 2 I 4. ST S TR T 8 Complet adevarat
comportamentul obisnuit
17. Cat la suti din timp conduceti cu 0 viteza mai mare decéat cea admisa prin lege?

Observatie: dupa acest exemplu se pot genera diferite scenarii care vizeaza alte incélcari ale normelor
rutiere.
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ANEXA NR. 6 Scala tendintei de a conduce agresiv - PADS DePasquale et al., 2001 (exemple)

Va prezentam cateva scenarii frecvent intalnite in traficul rutier. Va rugam sa cititi cu atentie
descrierea fiecarui scenariu. Decideti care dintre urmatoarele variante de raspuns ar descrie
comportamentul probabil in fiecare situatie.

1. Conduceti masina pe un drum cu doud benzi de circulatie. Fara a fi avertizat, o alta masina
iese 1n fata dvs. dintr-o parcare. Trebuie sa franati brusc pentru a evita o coliziune. Cum
raspundeti?

a. Rasuflati linistit si conduceti Tn continuare.

b. Coborati geamul si tipati la celdlalt sofer.

c. Claxonati insistent pentru a-1 avertiza pe celilalt ca putea produce un accident.
d. Tl urmdriti pana la destinatie, astfel incét sa-i spuneti ce ganditi.

2. Conduceti masina pe un drum cu o0 singura banda. Fara nici un motiv aparent
autovehiculul din fata dvs. frineaza si accelereaza in mod constant. Astfel sunteti obligat
sa franati in mod constant. Cum raspundeti?

Claxonati si 1l injurati pe celalalt sofer.

Claxonati si va incruntati la celalalt sofer.

Incetiniti si pastrati 0 distanta sigura.

Conduceti Tn mod intentionat foarte aproape de cealalta masina si din cand in cand,

claxonati.

o0 o

3. Sunteti prins intr-un blocaj in trafic si conduceti pe ultima banda din dreapta. Deodata, 0

altd masina se apropie insistent si incearca sa intre in fata dvs. Cum raspundeti?

a. Nu faceti nimic, il 1asati pe celdlalt sa intre pe banda dvs.

b. Ti aritati semne obscene si va apropiati de masina din fata, pentru a-1 impiedica sa va
taie calea.

c. 1l lasati pe celalalt si intre pe banda dar claxonati pentru a-i demonstra dezaprobarea.

d. Claxonati insistent si va apropiati de masina din fata pentru a-1 impiedica sa va taie
calea.

4. Conduceti pe a doua banda cu 80 km/ora. Limita de vitezd este de 60 km/ora. O alta
masind Se apropie in viteza de dvs. Imediat, cealalta masina este in spatele dvs. iar
conducdtorul auto va dd semnale luminoase si claxoneaza insistent pentru ca dvs. sa va
mutati de pe banda. Cum raspundeti?

a. Ramaneti pe aceeasi banda de circulatie si pastrati aceeasi viteza pentru a-l1 impiedica
pe celdlalt conducdtor auto sa va depaseasca.

b. Ti aritati semne obscene celuilalt conducitor auto si incetiniti in mod intentionat.

c. De indata ce aveti posibilitatea schimbati banda si 1l lasati sa treaca.

d. Ti aritati semne obscene celuilalt conducitor auto si mentineti viteza constanti.

5. Conduceti pe 0 strada in oras. Fara a fi avertizat, un pieton sare in fata masinii pentru a

traversa si ati fost la un pas de a-1 accidenta. Cum raspundeti?

a. Nu reactionati si sunteti recunoscator ca nimeni nu a fost ranit.

b. Opriti masina, coborati din aceasta si tipati la pieton, spunandu-i ca este neglijent si
prost.

c. Coborati geamul masinii si tipati la pieton, spunandu-i sa fie mai atent pe unde
traverseaza.

d. Coborati geamul masinii si il injurati pe pieton, spunandu-i ca data viitoare nu veti mai
opri.
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ANEXA NR. 7 Perceptia riscului si atribuirea responsabilitatii

Intervevtia se centreaza pe dimensiunile locului de control si ale atribuirii cauzale.

Obiectivul este constientizarea tendintei de atribuire a cauzelor evenimentelor spre factori
interni (sine) sau factori externi (alti soferi, starea vremii, destin, noroc etc.)

Exercitii:
Etapa 1 — Fiecare participant primeste un scurt chestionar

Cititi urmatoarele afirmatii. Pentru fiecare afirmatie, va rugam sa indicati daca sunteti de
acord, nu sunteti de acord prin plasarea unui X in coloana corespunzatoare.
Odata finalizat, va rugdm sa adunati numarul de A si B si raportati totalurile 1n spatiul oferit

n josul paginii.

AFIRMATIE

DE ACORD

DEZACORD

1. Conducerea fara a avea accidente este in primul rand a chestiune
de noroc.

B

A

2. Cand un sofer este implicat intr-un accident, se intampla
deoarece conduce necorespunzator.

W

3. Accidentele sunt Tntotdeauna o consecinta a erorilor soferului.

4. Majoritatea accidentelor sunt cauzate de starea drumurilor si a
semnalizarii necorespunzatoare

A
A
B

5. Accidentele care implica copii sunt dificil de evitat deoarece
copiii sunt imprevizibili.

o

> > W

6. Accidentele au loc pentru ca soferii nu au invatat sa acorde
suficienta atentie Tn timpul conducerii.

w

7. Daca un accident este destinat sa se intample, acesta va produce ,
indiferent de comportamentul cuiva.

o8]

8. Majoritatea accidentelor sunt cauzate de problemele mecanice.

9. Conducerea fara a avea accidente depinde de capacitatea
soferului de a acorda atentie la ceea ce se intampla in trafic

10. Un sofer poate face multe pentru a evita un accident.

11. O masina sfintita te tine departe de evenimente nedorite in trafic

12. Cele mai multe accidente sunt cauzate de neglijenta n trafic a
celorlalti soferi

W > > W

13. Infrastructura rutiera necorespunzatoare este 0 cauza importanta
a producerii accidentelor rutiere

o

> | > > W (> >

14. Accidentele de circulatie pot fi rezultatul greselilor pe care eu le
fac in trafic

15. Depasirile periculoase pe care le fac pot duce la producerea
unui accident rutier

> | >

16. Simt ca Dumnezeu are grija de mine si ma fereste de accidente
rutiere

w

17. Viteza prea mare cu care conduc poate fi cauza unui accident
rutier

18. Daca drumurile ar fi mai bune sau mai putin periculoase s-ar
produce mai putine accidente rutiere.

TOTAL
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A= | B=

Etapa 2 — Ulterior, se prezinta cele doua tipologii si se folosesc pentru a introduce conceptele
de loc de control si atribuirea rispunderii. In timp ce se prezinta cele doua tipologii de loc al
controlului, formatorul trebui sd incurajeze participantii sa reflecteze asupra propriei tendinte

de a-si atribui lor insisi factori cauzali externi sau cauze interne.

PROFIL A

Indivizii cu un loc de control intern cred ca sunt capabili sa-si controleze propriul
comportament. Ei tind si atribuie responsabilitatea evenimentelor eului propriu mai degraba
decat unor factori externi (cum ar fi mediu, alti oameni, ghinion etc). Ei considera ca au
controlul asupra destinului, se simt puternici si increzatori, au o stare pozitiva si de
reguld sunt optimisti. Locul de control intern este asociat frecvent cu un ,,Sofer sigur”,

responsabil, prudent si care respecta normele rutiere.

PROFIL B

Indivizii cu un loc de control extern tind sa atribuie cauzele evenimentelor unor factori
externi (cum ar fi mediu, alti oameni, ghinion etc.) Locul de control extern este asociat
frecvent cu un ,,Sofer riscant”, care are tendinta lor de a atribui cauza ghinionului sau de a da
vina pe altii pentru accidentele potentiale. Inclinatia de a pune responsabilitatea asupra altora,
nu depun efort pentru a-si controla comportamentul pentru ca acest control este considerat

irelevat Tn determinarea rezultatului unei eveniment.

Rezultatele vor fi folosite pentru a directiona comportamentele persoanelor consiliate.

Prin urmare, participantii pot fi incurajati sa se gandeasca si sa reflecteze pe aspecte precum:
(1) Tn timp ce vi aflati in masina, cit de responsabil va simtiti pentru ceea ce se intAmpla?

2) Céat de importantd este capacitatea dumneavoastrda de a conduce pentru a evitarea
accidentele?

3) n ce situatii va dai seama ca va comporti in moduri care coincid cu profilul care a reiesit

din chestionarul completat?
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ANEXA NR. 8 Emotii la volan si respectarea normelor rutiere

Interventia vizeaza identificarea dinamicii emotionale si a  strategiilor
comportamentale care pot fi implementate in anumite situatii. Aceasta permite participantilor
sa abordeze cu usurintda lumea emotiilor si sd inteleagad ce mecanisme pot activa aceste
dimensiuni la nivel individual.

Exercitii:

Faza 1 Se prezinta participantilor activitatea explicand ca exercitiul le va cere ,,sd joace rolul”
unui sofer in unele situatii. Este posibil ca ei sd nu se fi gasit niciodatd in unele sau in toate
situatiile prezentate, dar indiferent de acest aspect, pot incerca sa-si imagineze evenimentul si,
in consecinta, emotiile care ar putea fi trdite. Se ofera lista emotiilor si se explicati cd aceasta
va fi folositd pentru situatiile care vor fi prezentate. Vom specifica ca lista este doar un ghid si
ca pot exista si emotii care nu sunt incluse in lista.

Cititi prima situatie din lista si adresati participantilor urmatoarele intrebari:

a) Ce emotii ati simti Tn aceasta situatie?

Pentru sprijin se va folosi lista de emotii ca ajutor iar raspunsurile se inregistreaza intr-un
tabel.

Tn continuare, se continui cu a doua intrebare:

b) Ce ai face daca te-ai gasi in aceasta situatie?

Din nou, inregistrati raspunsurile individuale in tabel.

Emotiile pe care le puteti experimenta in fiecare dintre situatiile descrise:

LINISTE
PLICTISEALA PLACEERE
INDIFERENTA PREOCUPARE
AMARACIUNE
EUFORIE
OSTILITATE
FERICIRE
DISCOMFORT
VESELIE
FURIE
SURPRINDERE
TRISTETE
CALM
REGRET
PERPLEXITATE
SPAIMA 5
JENA
FRICA
RUSINE
TEROARE INGRIJORARE

PANICA
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Lista situatiilor
Cititi fiecare situatie, pe rand, si rugati participantii sa:
(a) sa se gandeasca la modul in care acestia s- ar simti in fiecare situatie particulara
(b) ce ar face in acea situatie particulara
1) Te grabesti dar, masina din fata ta Se misca Tncet si nu esti 1n stare sa treci de ea.
2) Ai fost intr-un club de noapte, esti foarte obosit si ai si baut ceva alcool. Te urci in masina
pentru a merge acasa, dar dupa un timp, iti dai seama ca esti SOmnoros.
3) Ai mers prea mult in intersectie si ai fortat masina care vine din partea dreapta sa
opreaasca. Soferul claxoneaza intens si te insulta.
4) Te intorci acasa cu un prieten. E tarziu, iar tu circuli pe autostrada. Prietenul tau decide sa
experimenteze fiorul a vitezei.

Tn tabelul pestru inregistrarea rispunsurilor

Situatia a) Cum te-ai simti? b) Ce ai face?

Emotii Strategii

Al W N R

Dupa obtinerea raspunsurilor se va purta o discutie cu persoana. Vom analiza frecventa
emotiior pozitive vs negative. Aici pot aparea frecvent raspunsuri dezirabile. Tn acest caz
putem intreba “totusi nu vi s-a intimplat niciodat sa simtiti furie, panicad, frica ostilitate etc ?”
Discutia va fi ulterior particularizata in functie de opiniile si comentariile persoanei. Mai jos
prezentam citeva aspecte utile, care vor ghida intevevtia.
Confruntare cu emotiile

A confrunta inseamni a face fati, a contracara eficient. Tn mod figurat, ne putem
referi la confruntarea cu o criza sau o situatie dificila.

Domeniul cel mai frecvent examinat in psihologie este studiul raspunsurile indivizilor
la evenimentele traumatice sau amenintitoare ale vietii. In special, cercetarile s-au concentrat
asupra modalitatilor in care indivizii proceseaza si gestioneaza informatiile si emotiile atunci

cand se confruntd cu acestea situatii problematice si stresante. O atentie deosebita va fi
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acordatd intelegerii masurii Tn care modalitiatile de confruntare a situatiilor

problematice dainuie in timp si devin o0 caracteristica reala a personei.
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In acest cadru special, suntem interesati si facem fati in mod eficient emotiilor care
pot fi trdite in timpul conducerii. Atunci cand conducem o masina pot parea emotii de placere
si bucurie dar si furie, frica sau anxietate care, la randul lor, pot modifica puternic
comportamentul si pot avea consecinte semnificative atat pentru siguranta proprie, cat si
pentru siguranta altora.
Confruntarea cu furia si a interactiunile ostile

Aici ne referim la iritarea severa si profunda, uneori violenta, produsa din sentimentul
propriei neputinte sau dintr-o dezamagire sau esec neasteptat, care are ca rezultat cuvinte si
actiuni incontrolabile si nepotrivite.

Capacitatea de a recunoaste furia si ostilitatea fata de un alt sofer este extrem de
importantd; de asemenea, este necesar ca indivizii sa inteleaga cum se manifesta aceste
emotii $i sd recunoascd consecinte potential grave ale manifestarii lor pentru ambele parti
implicate.

Tn unele cazuri, poate fi util sa solicitati urmaroarele:

(1) puneti-va in locul altei persoane pentru a intelege mai bine sensul actiunilor lor;

(2) dezvoltati obiceiul de a privi masina ca un mijloc de transport mai degraba decét ca o
extensie a sinelui;

(3) reactionati la furia celorlalti cu intentia de a 0 reduce mai degraba decét de a o intensifica.
Confruntarea cu frica si anxietatea

Frica: sentimentul de nesigurantad atunci cand o persoand se confruntd cu o amenintare sau un
pericol real sau imaginar. Aceasta poate capdta aspectul a ceva neprevazut si este insotitd de o
emotie puternicd, care se manifestd si prin reactii fizice atunci cand amenintarea apare
neasteptat si are ca rezultat o surprizd sau pare iminenta.

Anxietate: starea de agitatie si aprehensiune datoratd fricii, Ingrijorarii, panicii, incertitudinii.
Se poate referi sau nu la obiecte sau evenimente specifice, si este insotita de tulburari
vasomotorii si senzatii viscerale.

Este important sa recunoastem ca frica are o functie de autoconservare si, prin urmare, este
utila Tn schimbarea comportamentului prin orientarea spre actiuni de autoprotectic mai
eficiente, pentru a evita consecintele grave.

Poate fi benefic:

(1) sa exprime fara teama sentimentele cu privire la propria imagine de sine, avand in vedere
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ca frica este 0 emotie care are 0 functie protectoare;

(2) sa intelegem tipul de reactie pe care fiecare dintre noi o are atunci cand experimenteaza
senzatie de frica unii se pot speria, altii nu au o astfel de tréire.

De asemenea, este important sa intelegem ca anxietatea cuiva, poate fi fie tranzitorie sau o
caracteristica stabila.

Poate fi util:

(1) sa-si imbunatateasca sentimentul de incredere in sine;

(2) sa-si organizeze activitatile si/sau comportamente prin care sa se faciliteze scaderea

nivelului de anxietate al indivizilor.
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ANEXA 9
GHID DE ANAMNEZA
Data examinarii: zi luna an
Numele Prenumele
Data nasteri:i zi luna an Localitate Judet
Locul de munca Functia (specialitatea)

Examinare solicitata de:
Scopul examinarii:
Starea civila: (marcati cu ,,X”)

Necasatorit/a Casatorit/a Divortat/a in divort Vaduv/a Recasatorit/a
Profesia sotiei /sotului: Ocupatia sotiei (sotului)

Nr. de copii (precizati varsta si sexul lor):

1. 2.

3 4

Studii: (precizati scolile urmate, perioada si nivelul rezultatelor, insuficient, satisfacator,
mediu, superior):
Liceu/Scoala Profesionala:
Studii postliceale/Universitare:
Studii postuniversitare/Cursuri specializare:
Rezultate deosebite (concursuri, olimpiade, burse etc):
Ati avut esecuri in scoald? Daca DA, cum le-ati depasit?

Starea de sanatate/antecedente heredo-colaterale:
Ati suferit sau suferiti de diferite boli cronice/psihice/internari/interventii chirurgicale?

In familia dumneavoastra, au existat sau exista persoane tratate de boli cronice?

Activitate profesionala: (precizati alte posturi/functii/locuri de muncd ocupate dupa
terminarea studiilor, inclusiv perioada)

Ati avut esecuri 1n carierd? Daca DA, cum le-ati depasit?

Ati fosti implicat Tn accidente ruriere: (enumereare, descriere, consecinte, vinovatie)

Cum relationati (sau cum conduceti dvs., cand este cazul) in colectiv, la locul de munca?
(marcati cu X)

Predominant rational Predominant afectiv In egald masura rational si afectiv
Cum v-ati adaptat la conditiile de munca? Descrieti relatiile cu superiorii si colegii la locul de
munca

Religia: Participati la viata religioasa a comunitatii? (mentionati
frecventa)
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Ce sporturi practicati/ati?

Ce preocupairi (hobby) aveti in timpul liber? Faceti precizari vizand cantitatea sau frecventa
preocupadrilor, exemplu: daca mentionati ,.cititul”, precizati una (doud) din ultimele carti citite,
daca v-a impresionat in mod deosebit.

Familie de apartenenta:

Profesia/ocupatia parintilor (se adauga cand este cazul: pensionar, somer sau decedat):

mama / tata /

Profesia fratilor si/surorilor (notati, in ordinea varstei lor, F= frate, S=sora, cu varsta si
profesia/ocupatia alaturi), astfel: F/3, strungar, S/15, eleva):

Amintiri deosebite care v-au impresionat, pozitiv/negativ in copilaria/ adolescenta dv.

Intre parintii dumneavoastrd au existat sau exista discutii si certuri care v-au afectat sau va
afecteaza ?

Descrieti atmosfera familiala:
Cum considerati/calificati ca sunt conditiile dvs. actuale de viata:

Mentionati unul/doua evenimente placute (neplacute) in familia de baza si in cea actuala

Autoevaluare:
a) Enumerati cateva calitati pe care le aveti

b) Enumerati cateva defecte pe care le aveti

Acordati note de la 1 la 10 urmatoarelor atribute:

a) masura in care posedati insusiri necesare activitatii pentru care sunteti examinat;
nota

b) nivelul sansei dumneavoastra de a fi evaluat favorabil;

nota
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ANEXAnr. 10
CADRUL LEGISLATIV AL PROFESIEI DE PSIHOLOG IN SPECIALITATEA
PSIHOLOGIA TRANSPORTURILOR
I. LEGI CE REGLEMENTEAZA PROFESIA DE PSIHOLOG , specialitatea Psihologia
Transporturilor

e Legeanr. 117 din 27 mai 2008 privind aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 109/2007 pentru modificarea si _completarea Legii nr. 200/2004 privind
recunoasterea diplomelor si calificarilor profesionale pentru profesiile reglementate
din Romania

link: http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/93553

» Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera
practica, infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romania,
link: http://leqgislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/52375

Il. ORDONANTE SI HOTARARI

e Ordonanta de urgenta nr. 109/2007 pentru modificarea si _completarea Legii _nr.
200/2004 privind recunoasterea diplomelor si calificarilor profesionale pentru
profesiile reglementate din Romania,

link: https://leqgislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/86197

e« HG nr. 788 din 14 iulie 2005 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
Legii nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica,
infiintarea, organizarea si functionarea Coleqgiului Psihologilor din Romania,

link: http://leqgislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/64016

I11.HOTARARI ALE FORURILOR DE CONDUCERE CPR
Hotardri adoptate de catre Conventia nationald a Colegiului Psihologilor din Romdnia,
link:https://alegericpr.ro/index.php?view=article&id=4930:hotarari-adoptate-de-catre-
conventia-nationala-a-colegiului-psihologilor-din-romania&catid=160

. Hotararea Conventiei nationale a Colegiului Psihologilor din Romania nr. 1 din 24
noiembrie 2018 pentru aprobarea Codului deontologic al profesiei de psiholog cu drept de
libera practici (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea |, nr. 143 din 22 februarie
2019)

e Hotararea Conventiei nationale a Colegiului Psihologilor din Romaéania nr. 2 din 24
noiembrie 2018 pentru aprobarea Codului de procedura disciplinara (MONITORUL OFICIAL
AL ROMANIEI, Partea I, nr. 144 din 22 februarie 2019)

e Hotararea Conventiei nationale a Colegiului Psihologilor din Romania nr. 3 din 24
noiembrie 2018 pentru aprobarea Normelor de avizare ale metodelor si tehnicilor de evaluare
si asistenta psihologica (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 203 bis din 14
martie 2018)



http://www.copsi.ro/legi/lege-nr-117-din-27-mai-2008-privind-aprobarea-ordonantei-de-urgenta-a-guvernului-nr-109-2007-pentru-modificarea-si-completarea-legii-nr-200-2004-privind-recunoasterea-diplomelor-si-calificarilor-profesionale-pentru-profesiile-reglement
http://www.copsi.ro/legi/lege-nr-117-din-27-mai-2008-privind-aprobarea-ordonantei-de-urgenta-a-guvernului-nr-109-2007-pentru-modificarea-si-completarea-legii-nr-200-2004-privind-recunoasterea-diplomelor-si-calificarilor-profesionale-pentru-profesiile-reglement
http://www.copsi.ro/legi/lege-nr-117-din-27-mai-2008-privind-aprobarea-ordonantei-de-urgenta-a-guvernului-nr-109-2007-pentru-modificarea-si-completarea-legii-nr-200-2004-privind-recunoasterea-diplomelor-si-calificarilor-profesionale-pentru-profesiile-reglement
http://www.copsi.ro/legi/lege-nr-117-din-27-mai-2008-privind-aprobarea-ordonantei-de-urgenta-a-guvernului-nr-109-2007-pentru-modificarea-si-completarea-legii-nr-200-2004-privind-recunoasterea-diplomelor-si-calificarilor-profesionale-pentru-profesiile-reglement
http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/93553
http://www.copsi.ro/legi/legea-nr-213-2004-privind-exercitarea-profesiei-de-psiholog-cu-drept-de-libera-practica-infiintarea-organizarea-si-functionarea-colegiului-psihologilor-din-romania
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* Hotardri adoptate de catre Consiliul Colegiului Psihologilor din Romania,

link:https://alegericpr.ro/index.php?view=article&id=4931:hotarari-adoptate-de-catre-
conventia-nationala-a-colegiului-psihologilor-din-romania-2&catid=160
» Hotararea Consiliului Colegiului Psihologilor din Roméania nr. 4 din 13 martie 2019
pentru aprobarea Normelor privind supervizarea profesionala in psihologic (MONITORUL
OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 268 din 09 aprilie 2019)

e Hotararea Consiliului Colegiului Psihologilor din Romaénia nr. 2 din 04 iulie 2020
pentru modificarea Normelor privind supervizarea profesionala in psihologie, aprobate prin
Hotararea Consiliului Colegiului Psihologilor din Roméania nr. 4/2019 (MONITORUL
OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 82 din 26 ianuarie 2021)

* Hotararea Consiliului Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 3 din 04 iulie 2020
pentru modificarea Normelor privind supervizarea profesionala in psihologie, aprobate
prin  Hotararea Consiliului  Colegiului  Psihologilor din  Roméania nr.
4/2019 (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 82 din 26 ianuarie 2021)

» Hotarari adoptate de catre Comitetul director al Colegiului Psihologilor din
Romania,

link: https://alegericpr.ro/index.php?view=article&id=4932:hotarari-adoptate-de-catre-

comitetul-director-al-colegiului-psihologilor-din-romania&catid=160

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Romania nr. 1 din
10 martie 2006 privind constituirea, declararea, Tnregistrarea si functionarea cabinetelor
individuale, cabinetelor asociate, societatilor civile profesionale de psihologie, precum si
exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera practica in sectorul public sau privat, n
regim salarial (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea |, nr. 112 din 14 februarie
2007)

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Romania nr. 4 din
27 septembrie 2013 pentru modificarea Hotararii Comitetului director al Colegiului
Psihologilor din Romania nr. 1/2006 privind constituirea, declararea, Tnregistrarea si
functionarea cabinetelor individuale, cabinetelor asociate, societatilor civile profesionale de
psihologie, precum si exercitarea profesiei de psiholog cu drept de liberd practica in sectorul
public sau privat, in regim salarial (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 714
din 20 noiembrie 2013)

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Roméania nr. 2 din 10
mai 2013 pentru aprobarea Normelor privind standardele de calitate Tn serviciile
psihologice din sistemul public de sinitate (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI,
Partea I, nr. 302 din 27 mai 2013)

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Romania nr. 3 din 27
septembrie 2013 privind evidenta profesionala a psihologilor cu drept de liberd practica
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(MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 654 din 24 octombrie 2013)

Hotirarea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Romania nr. 11 din
19 iulie 2019 pentru modificarea si completarea Hotararii Comitetului director al
Colegiului Psihologilor din Romania nr. 3/2013 privind evidenta profesionala a
psihologilor cu drept de liberi practici (MVONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea |,
nr. 822 din 09 octombrie 2019)

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Romania nr. 3 din
24 aprilie 2015 pentru aprobarea Normelor privind organizarea interviului pentru accesul
in profesia de psiholog cu drept de libera practica, in treapta de specializare psiholog
practicant, forma sub supervizare, in cadrul filialelor teritoriale ale Colegiului
Psihologilor din Romania (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 369 din 27
mai 2015)

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 1 din
11 ianuarie 2019 pentru aprobarea normelor privind competentele profesionale, educatia,
formarea si atestarea profesionald ale psihologilor cu drept de libera practica (MONITORUL
OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 173 din 05 martie 2019)

Anexa nr. 1 - NORME din 11 ianuarie 2019 privind competentqle profesionale ale
psihologilor cu drept de libera practica (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr.
173 din 05 martie 2019)

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 8 din
27 martie 2020 privind completarea Hotararii Comitetului director al Colegiului Psihologilor
din Roménia nr. 1/2019 pentru aprobarea normelor privind competentele profesionale,
educatia, formarea si atestarea profesionala ale psihologilor cu drept de libera practica
(MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 811 din 03 septembrie 2020)

Hotirarea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 52 din
18 septembrie 2021 privind modificarea si completarea Hotararii Comitetului director al
Colegiului Psihologilor din Romania nr. 1/2019 pentru aprobarea normelor privind
competentele profesionale, educatia, formarea si atestarea profesionald ale psihologilor cu
drept de libera practica (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 1000 din 20
octombrie 2021)

Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 62 din
07 noiembrie 2021 privind modificarea anexei nr. 5 la HOTARAREA Comitetului director al
Colegiului Psihologilor din Romania nr. 1/2019 pentru aprobarea normelor privind
competentele profesionale, educatia, formarea si atestarea profesionald ale psihologilor cu
drept de libera practica (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 1107 din 22
noiembrie 2021)

Anexa nr. 5 - NORME din 18 septembrie 2021 privind educatia si formarea
profesionald a psihologilor cu drept de liberd practici (MONITORUL OFICIAL AL
ROMANIEI, Partea I, nr. 1000 din 20 octombrie 2021)
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Hotararea Comitetului director al Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 63 din 07
noiembrie 2021 privind modificarea si completarea Hotararii Comitetului director al
Colegiului Psihologilor din Roménia nr. 1/2019 pentru aprobarea normelor privind
competentele profesionale, educatia, formarea si atestarea profesionald ale psihologilor cu
drept de libera practici (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I, nr. 1104 din 19
noiembrie 2021)

Anexa nr. 6 - NORME din 07 noiembrie 2021 privind atestarea profesionald a
psihologilor cu drept de liberd practica (MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, Partea I,
nr. 1104 din 19 noiembrie 2021)

IV. LEGISLATIE SPECIFICA SIGURANTEI CIRCULATIEI

ORDIN nr. 513 din 14 februarie 2019 pentru aprobarea Normelor privind stabilirea
conditiilor de efectuare a evaluarii psihologice a persoanelor in vederea obtinerii
permisului de conducere auto, addugarea de noi categorii si, in cazul obtinerii unui nou
permis de conducere auto anulat, pentru autovehicule, tractoare agricole sau forestiere si
tramvaie, autorizarea si aplicarea sanctiunilor administrative de suspendare sau retragere
a certificatului de autorizare, Tn cazul constatarii nerespectarii criteriilor si conditiilor
privind acordarea acestuia, precum si tarifele pentru eliberarea autorizatiei in vederea
realizarii evaluarii psihologice specifice obtinerii permisului de conducere auto i vizarea
anuala a acesteia ,
link: http://leqislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/211970

In contextul prezentelor norme, evaluarea psihologica specifici inceperii pregatirii la
scoala de conducdtori auto pentru obtinerea permisului de conducere auto pentru
autovehicule, tractoare agricole sau forestiere si tramvaie defineste demersul de cunoastere
prin mijloace de investigare adecvate, realizat de catre un psiholog cu drept de libera practica
in specialitatea psihologia transporturilor cu scopul identificarii factorilor psihologici specifici
activitatii de conducere auto a autovehiculelor si tramvaielor, relevanti pentru obtinerea sau
prelungirea permisului de conducere auto, inclusiv pentru interventiile psihologice.

Evaluarea psihologica se realizeaza de catre psihologii care detin in mod valabil
dreptul de libera practica, organizati prin una dintre formele de exercitare a profesiei
prevazute de Legea nr. 213/2004 privind exercitarea profesiei de psiholog cu drept de libera
practica, infiintarea, organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Roménia, cu
modificarile ulterioare, Tnregistrate la Colegiul Psihologilor din Roménia, precum si
psihologii cu drept de libera practica angajati in reteaua sanitara proprie a Ministerului
Transporturilor sau in cadrul laboratoarelor psihologice organizate ca societdti comerciale in
baza Legii societatilor nr. 31/1990, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, si
agreate de Ministerul Transporturilor, pentru examinarea persoanelor care concura la
siguranta rutiera.

Ordinul nr. 1.151/1.752/2021 pentru aprobarea cadrului general privind examinarea
medicala si psihologica a personalului cu atributii In siguranta transporturilor,
link: https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/246042
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In partea a I1-a B este descrisd metodologia de evaluare psihologica utilizata in
examinarea psihologica a personalului cu atributii in siguranta transporturilor
Obiectivele evaluarii
I. Stabilirea stadiului de maturitate psihica si a existentei/inexistentei capacitatilor aptitudinal-
atitudinale necesare integrarii in functiile cu atributii in siguranta transporturilor
Se urmaresc aspectele:

1.psihosomatice: tonus dinamico-energetic, tipul de sistem nervos, vitalitate,
dezvoltare psihoconstitutionala;

2.cognitiv-aptitudinale: capacitatea de prelucrare a informatici, de invatare si de
capitalizare a informatiei, de rezolvare a problemelor practice, tehnice, verbal-abstracte,
sociale; particularitatile atenfiei si memoriei, reprezentarea spatiala, aprecierea vitezelor si
distantelor;

3.psihomotrice: coordonarea oculomotorie, organizarea abilitagilor motorii,
reactivitatea complexa;

4. motivational-afective: maturitate, reactivitate emotionald, dispozitiile afective
dominante, motivele activitatii, interesele dominante, nivelul de aspiratie;

5.capacitatea reglatorie: perseverenta, spiritul de organizare si disciplina, atitudinea
fata de activitate si gradul de independenta;

6. psihorelationarea: sociabilitate, modul de a se raporta celorlalti, de a rezolva
conflictele interpersonale, stilul si capacitatea de autoafirmare, simgul civic.

I1.Stabilirea nivelului competentei aptitudinal-atitudinale specifice functiei cu responsabilitati
n siguranta circulatiei solicitate
Se evalueaza:

1.capacitatea de diversificare a activitatii si de interactiune a cunostintelor si
deprinderilor in exercitarea unei activitati: abilitati Tn rezolvarea problemelor adiacente
relatiile cu ceilalfi;

2.capacitatea identificarii sarcinilor si a definirii importantei: nivelul angajarii
personale Tn activitate, spiritul de initiativd si Tncrederea in sine, responsabilitatea,
congstientizarea importantei functiei privind impactul asupra destinului si vietii altor oameni.

Evaluarea psihologica va tine cont de raportul care se stabileste intre standardele
ocupationale specifice postului/locului de munca, rezultate din analiza psihologicd a muncii,
din fisa postului, si standardul minimal de cerinte psihologice.

Examinarea psihologicd trebuie sa urmareascd, de asemenea, psihodiagnoza
aptitudinal specifica de lucru, prin simulatoare si aparate de testare psihologicd asistatd de
calculator, conform functiei pentru care Se solicita examinarea.

Evaluarea psihologicd a personalului cu atributii In siguranta transporturilor este un
proces de urmadrire longitudinald a acestuia, si nu secventiald. Totodata, aceasta evaluare
psihologica va constitui punctul de plecare privind elaborarea unor strategii de recomandare
pentru consilierea psihologica efectuata angajatului, precum si pentru programe educative de
implementare a unei conduite profesionale adecvate, Th vederea cresterii sigurantei
transporturilor.

Metode de evaluare psihologica

1. Teste de inteligenta privind aptitudinile intelectuale generale, teste de aptitudini
tehnice si mecanice

2. Teste de investigatie a capacitatii de efort si a aptitudinilor speciale:
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-teste de atentie referitoare la concentrare, distributivitate, flexibilitate, stabilitate si rezistenta
la factori perturbatori;

-probe psihomotorii referitoare la reactivitatea simpla si completa, nivelul dezvoltarii
abilitatilor motorii, calitatile reactivitatii (rapiditate, precizie, corectitudine, autocontrol),
3.Teste de personalitate (chestionare, teste proiective, teste situationale) privind:

- echilibrul emotional, autocontrolul, responsabilitatea;
- sistemul de atitudini si aspiratii, nivelul intereselor si motivatiei vocationale;
- integrarea sociala si atitudinile interpersonale.
4.0bservatia subiectului sub aspect constitutional si comportamental cu referire la:
- simptomatica stabila - tip constitutional, aspecte fizionomice;
- simptomatica dinamica - tinuta, mimica, modificari vegetative, vorbire;
- dinamica de comportament in timpul examinarii.
5. Anamneza/Interviul cuprinzand date generale cu privire la evenimentele principale
ale traseului existential si cu privire la evenimentele cruciale din viata personald si
socioprofesionala

6. Analiza si evaluarea activitatii profesionale
Pentru modul de transport rutier si pentru personalul aeronautic nenavigant este obligatorie
administrarea a minimum 5 probe de evaluare psihologica care sa urmareasca aspectele
specifice exigentelor functiilor respective, conform fisei postului si psihoprofesiogramei, iar
pentru modurile de transport feroviar si naval este obligatorie administrarea a minimum 7
probe de evaluare psihologica.

Observatie

Interpretarea datelor obtinute prin diferite metode si probe de evaluare psihologicad va respecta
principiul intercorelarii complexe a tuturor functiilor si structurilor personalitatii si caracterul
sistemic al activitatii profesionale in raport cu care se face investigatia psihologica.

Avizul psihologic va reprezenta o reflectare a datelor punctuale obtinute in urma examenului
psihologic raportate la cerintele functiei pentru care s-a facut examinarea, precum si 0
reflectare a dinamicii evolutive a caracteristicilor psihologice evidentiate in contextul
exercitarii functiei profesionale.

Caracteristicile psihologice evaluate in functie de nivelul examinarii

1. Examinarea la scolarizare/formare profesionald urmareste:
- prezenta unui potential aptitudinal si atitudinal de bazd implicat in activitatea specificd din

2. Examinarea la angajare/reangajare urmareste:
- determinarea si evaluarea gradului de reprezentare a structurilor aptitudinal-atitudinale si a
modului cum acestea sunt dinamic angrenate n structura reala a profesiei.

3. Examinarea la mentinerea in functie (control periodic) urmareste:
- gradul de dezvoltare si perfectionare aptitudinald pe baza acumularii de experienta, gradul
de conservare a functionalitatii structurii psihocomportamentale diagnosticate anterior,
evaluarea dinamicii factorilor psihici in raport cu varsta, solicitarile locului de munca, tipul de
transport;
- constatarea unor modificari ca: uzura precoce, oboseala cumulatd etc., ce pot antrena
disfunctii ale sistemului, atat la nivel aptitudinal (deficit de comutare a atentiei, deteriorarea
capacitatii de organizare a activitatii, dificultiti In luarea deciziei, afectarea psihomotricitatii),
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cat si la nivel atitudinal-caracterial (agresivitate sau anxietate, diminuarea activismului social
si a sociabilitatii).

4. Examinarea la contestatie urmareste:

- masura in care ineficienta Tn plan aptitudinal-atitudinal constatata la examinarea anterioara
s-a datorat unor cauze psihice structurale sau a fost de natura conjuncturala;

- constatarea situatiei In care nivelul unora dintre aptitudini nu se ridica la gradul de
dezvoltare necesar, individualizat si in functie de experienta profesionala;

- daca motivatia, echilibrul psihic, capacitatea de a se mobiliza intervin favorizant in pastrarea
calitatii comportamentului profesional.

5. Examinarea la sesizare are caracter strict individualizat, dependent de situatia care
impune investigatia psihologica, si va urmari stabilirea cauzelor comportamentului deviant
sau ale scaderii importante a eficientei profesionale. Aceasta examinare se efectueaza pe baza
unor solicitari scrise din partea angajatorului sau a altor organisme abilitate si va cuprinde
motivarea pentru care se solicita reevaluarea, insotita de documentele constatatoare.

V. Legislatie nationala Tn domeniul sigurantei rutiere
* Ordonanta de urgenta nr. 221/2020 pentru modificarea si completarea Ordonantei
Guvernului nr. 37/2007 privind stabilirea cadrului de aplicare a regulilor privind perioadele de

conducere, pauzele si perioadele de odihna ale conducitorilor auto si utilizarea aparatelor de
Tnregistrare a activitatii acestora,
link:  https://lege5.ro/gratuit/gm4tmnjggi2a/ordonanta-de-urgenta-nr-221-2020-pentru-
modificarea-si-completarea-ordonantei-guvernului-nr-37-2007-privind-stabilirea-
cadrului-de-aplicare-a-requlilor-privind-perioadele-de-conducere-pauzele-si-perio

« HGnr. 1289 /2011, privind modificarea si completarea unor acte normative din
domeniul rutier , link: https://www.arr.ro/Files/uploads/9-1289.pdf

« HGnr. 1175 din 26 septembrie 2007 pentru aprobarea Normelor de efectuare a
activitatii de transport rutier de marfuri periculoase in Romania, link:
http://leqislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/86120

* Ordin al ministrului transporturilor nr. 75/2014 privind reglementarea activitatii de
pregatire a persoanelor in vederea obtinerii permisului de conducere , link:
http://leqislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/155450
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ANEXA 11

AVIZ PSIHOLOGIC

ANEXANR. 4.5
1111 17, ST —————— UNITATEA...
Nr.crt. / Nr.crt. / L0711 (T S
SERIA  Nr. SERIA Nr. -
AVIZ PSIHOLOGIC AVIZ PSIHOLOGIC
Domnul / Doamna Domnul / Doamna
CNP Cl.seria n. NASCUL(8) 12 dAtA ovvmssissssssmissnsins @
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NP | l | I | | ] | I | I I I l la data de cu caietul psihologic tip siguranta transporturilor
C.SEI8 s D, e NESCULE) 12 Gt e fisa I, s PENETU functia cu responsabilitate in siguranta transporturilor
medicala personala tip siguranta transporturilor NF. e / din cadrul unitati s a obfinut
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cadrul unitatii
AvIZ
D NEF D RETCH R Acest aviz poate fi contestat in termen de 30 zile de la luarea la cunostintd, putand beneficia de reexaminare la Comisia
D INAPT D INAPT TEMPORAR Centrala Medicala si Psihologica in Siguranta Transporturilor din cadrul Spitalului Clinic Cai Ferate nr. 1 Witting, conform
prevederilorlegalein vigoare,
o 2
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w "
2 2
2 2
2 )
z z
g £
i ] &
v
8 8

Se pastreaza la unitatea emitentd

Se inmaneazd o copie persoanei examinate, Originalul se transmite la
unitateaangajatoaresia doua copie se pastreaza de cdtre unitatea emitentd.
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